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Polityka Ochrony Dzieci wdrazajgca
standardy ochrony matoletnich w
Mtodziezowym Osrodku
Wychowawczym w Radzionkowie

Polityka ochrony dzieci powstata w ramach projektu , Standardy Ochrony Dzieci
w Mtodziezowych Os$rodkach Wychowawczych" zorganizowanym we wspoétpracy
Z Funduszem Narodow Zjednoczonych na Rzecz Dzieci (UNICEF).



Preambuta

Naczelng zasada wszystkich dziatah podejmowanych przez pracownikéw
Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego w Radzionkowie jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy cztonek personelu traktuje
podopieczne z szacunkiem oraz uwzglednia jej potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.
Personel miodziezowego osrodka wychowawczego, realizujac te cele, dziata w
ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych Os$rodka oraz swoich
kompetencji.

Polityka jest dokumentem, ktéry reguluje wprowadzenie i realizacje standarddéw

ochrony matoletnich w mtodziezowym osrodku wychowawczym.

Rozdziat |
Objasnienie terminow uzywanych w Polityce ochrony dzieci

§ 1.
Personel osrodka - kazda osoba zatrudniona w mtodziezowym osSrodku
wychowawczym na podstawie umowy o prace albo umowy cywilnoprawnej
odptatnej badZ nieodptatnej, a takze wolontariusz, stazysta, praktykant, osoba
wspierajgca osrodek;
Osrodek - mtodziezowy osrodek wychowawczy w Radzionkowie.
Dziecko - na potrzeby niniejszego dokumentu przyjmuje sie, ze jest to kazda
osoba, ktdéra nie ukonhczyta 18. roku zycia' oraz kazda osoba, ktéra jest
wychowankiem osrodka. Termin uzywany zamiennie z terminem “wychowanka”
i ,podopieczna”

! Zgodnie z polskim prawem dzieckiem jest kazda osoba w wieku ponizej osiemnastu (art. 1 Konwencji o
prawach dziecka, przyjetej przez Zgromadzenie Ogoélne Narodéw Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r.).
Matoletnim jest osoba, ktéra nie osiagneta petnoletnosci, zatem osoba do ukonczenia 18 roku zycia.
Petnoletnos$¢ moze byc¢ uzyskana wczesniej przez kobiete po ukonczeniu 16 roku zycia poprzez zawarcie
matzenstwa (art. 10 § 1i 2 k.c.), ktére moze nastapi¢ za zezwoleniem sadu opiekunczego z waznych powodow i
jesli z okolicznosci wynika, ze zawarcie matzenstwa bedzie zgodne z dobrem zatozonej rodziny (art. 10 § 1 kro).



4.

Opiekun dziecka - przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic albo opiekun? rodzic
zastepczy?, opiekun tymczasowy?;

Zgoda opiekuna dziecka - zgoda co najmniej jednego z rodzicéw, rodzica
zastepczego, opiekuna prawnego, opiekuna tymczasowego z zastrzezeniem, ze
dotyczy to tylko sytuacji, gdy sg oni zgodni. W przypadku braku porozumienia
miedzy opiekunami dziecka nalezy poinformowa¢ ich o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny (orzeczenie sgdu opiekuhczego
zastepuje zgode opiekunéw);

Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ zachowanie, ktére moze stanowic
popetnienie czynu zabronionego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w
tym cztonka personelu szkoty Iub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego
zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest kazde zamierzone Iub niezamierzone
dziatanie/zaniechanie jednostki, instytucji lub spoteczehstwa jako catosci i kazdy
rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktére naruszajg prawa, swobody lub
dobra osobiste dzieci lub zaktdcaja ich optymalny rozwdj.

Wyréznia sie 4 podstawowe formy krzywdzenia:

Przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku ktérej dziecko doznaje
fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w
wyniku dziatania bgdZ zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej osoby
odpowiedzialnej za dziecko, lub ktérej dziecko ufa, bgdZz ktéra ma nad nim
wtadze. Przemoc fizyczna wobec dziecka moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub
jednorazowa. Jest nig réwniez nakfanianie lub zmuszanie dziecka do stosowania
przemocy wobec innej osoby.

Przemoc psychiczna wobec dziecka to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa
interakcja pomiedzy dzieckiem a opiekunem, obejmujaca zaréwno dziatania, jak i
zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.: niedostepnos¢ emocjonalng, zaniedbywanie
emocjonalne, relacje z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu,
odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z
dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka i granic
psychicznych pomiedzy rodzicem a dzieckiem.

2 W rozumieniu art. 146. Kodeksu rodzinnego i opiekunczego.
3 W rozumieniu art. 39 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej, Dz.U.2024.177 t.j. z dnia 2024.02.13.

4 Opiekun tymczasowy to osoba upowazniona do reprezentowania matoletniego obywatela Ukrainy,
o ktorym mowa w art. 1 ust. 1 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa, ktory przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez
opieki oséb dorostych odpowiedzialnych za niego zgodnie z prawem obowigzujacym w
Rzeczypospolitej Polskiej, oraz sprawowania pieczy nad jego osobg i majatkiem. Opiekun
tymczasowy powinien uzyskiwaé zezwolenie sadu opiekunczego we wszelkich wazniejszych
sprawach, ktére dotycza osoby lub majatku matoletniego (art. 25 Ustawy o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, Dz.U.2024.167 t.j. z dnia
2024.02.09).



)

Wykorzystywanie seksualne dziecka to wigczanie dziecka w aktywnosc
seksualng, ktérej nie jest ono w stanie w petni zrozumiec¢ i udzieli¢ na nig
Swiadomej zgody i/lub na ktéra nie jest dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzi¢ sie
w wazny prawnie sposob i/lub ktéra jest niezgodna z normami prawnymi lub
obyczajowymi danego spoteczenstwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do
czynienia, gdy taka aktywnos¢ wystagpi miedzy dzieckiem a dorostym lub
dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek bgdZ stopienh
rozwoju pozostajg w relacji opieki, zaleznosci, wtadzy. Wykorzystanie seksualne
moze przyjg¢ rowniez forme wyzyskiwania seksualnego, czyli jakiegokolwiek
naduzycia lub usitowania naduzycia pozycji, przewagi sit, lub zaufania, w celach
seksualnych, w tym, ale nie wytacznie, czerpanie zyskéw finansowych,
spotecznych lub politycznych z seksualnego wykorzystywania innej osoby.
Szczegdlne zagrozenie wyzyskiwaniem seksualnym zachodzi w czasie kryzyséw
humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiwaniem istnieje zaréwno wobec dzieci jak i
ich opiekunéw (definicja za Biuletynem ONZ ST/SGB/2003/13).

Zaniedbywanie dziecka to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych lub nierespektowanie jego
podstawowych praw, powodujace zaburzenia jego zdrowia lub trudnosci w
rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji dziecka z osoba, ktéra jest
zobowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka;

Przemoc réwiesnicza - (agresja réwiesnicza, bullying): wystepuje, gdy dziecko
doswiadcza réznych form przemocy ze strony réwiesnikéw, bezposrednio lub z
uzyciem technologii komunikacyjnych (Internetu i telefonéw komérkowych). Ma
miejsce wtedy, gdy dziatanie ma na celu wyrzadzenie komus przykrosci lub
krzywdy (intencjonalnos¢), ma charakter systematyczny (powtarzalnos¢), a ofiara
jest stabsza od sprawcy badz grupy sprawcéw. Obejmuje przemoc werbalng (np.
przezywanie, dogadywanie, o$Smieszanie), relacyjng (np. wykluczenie z grupy,
ignorowanie, nastawianie innych przeciwko osobie), fizyczng (np. pobicie,
kopanie, popychanie, szarpanie), materialng (np. kradziez, niszczenie
przedmiotéw) oraz elektroniczng (ztosliwy SMS lub e-mail, wpis w serwisie
spotecznosciowym, umieszczanie w Internecie zdje¢ lub filméw osmieszajacych
ofiare), a takze przemoc podczas randki ze strony chtopaka/dziewczyny,
wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie do
stosunku ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez réwiesnika, przemoc
uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z ptcia.

Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w Internecie - pracownik
wyznaczony przez dyrekcje osrodka, odpowiedzialny za zapewnienie
bezpiecznych warunkéw korzystania przez dziecko z Internetu na terenie
osrodka;



8. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci - pracownik
wyznaczony przez dyrekcje osrodka, sprawujacy nadzér nad prawidiowym
stosowaniem standardéw ochrony dziecka w osrodku oraz ich aktualno$¢, w tym
w zakresie odpowiedniego przeszkolenia personelu osrodka;

9. Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka - pracownik wyznaczony przez
dyrekcje osrodka, odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszeh o zagrozeniu dobra
dziecka i podejmowanie interwencji przed wtasciwymi organami lub instytucjami;

10.0soba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia dziecku - pracownik
wyznaczony przez dyrekcje osrodka, odpowiedzialny za opracowanie planu
wsparcia dziecka i jego monitorowanie;

l. Obszar Imie i nazwisko Dane kontaktowe
p. odpowiedzialnosci

1. Monitorowanie Tomasz Stuta tomasz.stula@mowradzi
przestrzegania onkow.pl

standardéw ochrony oraz

przeszkolenie  personelu

osrodka
2. Zapewnienie 1. Anna Guzy anna.guzy@mowradzion
bezpiecznego korzystania kow.pl
z Internetu 2.Aleksandra aleksandra.orlinska@mo
Orlinska wradzionkow.pl
3. Przyjmowanie zgtoszen i 1.Matgorzata malgorzata.michalska@
podejmowanie interwencji = Michalska mowradzionkow.pl
magdalena.muszynska
2.Magdalena @mowradzionkow.pl
Muszynska
4. Koordynacja wsparcia 1.Matgorzata malgorzata.michalska@
udzielanego dziecku i Michalska mowradzionkow.pl
przygotowanie planu
wsparcia magdalena.muszynska
2.Magdalena @mowradzionkow.pl

Muszynska
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§ 2.
Wspétpraca osrodka z innymi podmiotami

11.0srodek wspétpracuje z:

a)
b)

)

d)

e)
f)

placéwka ochrony zdrowia NZOZ Avimed Bytom ul. Zeromskiego

jednostkg sprawujgcg nadzér pedagogiczny bytomska delegatura Kuratorium
Oswiaty w Katowicach

sedzig nadzorujacym wykonanie orzeczeh w sprawach nieletnich SSR w
Tarnowskich Gérach Aleksandrg Mazik

poradnig psychologiczno-pedagogiczng w Tarnowskich Gérach

spotecznoscia lokalng

organizacjami pozarzgdowymi Stowarzyszeniem ,Damy Rade” z Radzionkowa

12.0srodek znajduje sie na terenie wiasciwosci:

a)
b)

Sadu Rejonowego w Tarnowskich Gérach
jednostki Policji w Radzionkowie

13.0s8rodek wspoétpracuje z nastepujgcymi podmiotami oraz informuje przebywajace

a)
b)

)

w nim dzieci o pomocy:

Rzecznika Praw Obywatelskich

Rzecznika Praw Dziecka, w tym prowadzonego przez niego telefonu zaufania 800
121212

Telefonu zaufania dla dzieci i mtodziezy 116 111.

Rozdziat Il
Zapobieganie krzywdzeniu dzieci

§ 3.
Osrodek podejmuje dziatania w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci, w
szczegblnosci poprzez rozpoznanie ich indywidualnych potrzeb, ustalenie zasad
reagowania na czynniki ryzyka krzywdzenia, zasad bezpiecznej rekrutacji oraz
dotyczacych szkolen dla personelu, poprzez ustalenie  zakreséw
odpowiedzialnosci oséb petnigcych zadania w zakresie ochrony dzieci i zasad

bezpiecznych relacji miedzy personelem a dzie¢mi oraz miedzy samymi dziemi.

84.
Rozpoznawanie indywidualnych potrzeb dziecka
1. Personel rozpoznaje indywidualne potrzeby dziecka (w uzasadnionym zakresie)
oraz specyfike jego funkcjonowania, w szczegdlnosci:



funkcjonowanie poznawcze, emocjonalne i spoteczne ze szczegdlnym
uwzglednieniem specyfiki niepetnosprawnosci dziecka;

warunki i sposoby niezbedne do zaspokojenia podstawowych potrzeb dziecka
(fizjologicznych, sensorycznych, psychofizycznych, w  tym potrzeby
bezpieczehstwa itp.) oraz konsekwencje ich deprywacji;

sposoby regulacji emocji przez dziecko?;

sposdéb reagowania na bliskos$¢ fizyczng innych oséb;

sposob komunikowania sie przez dziecko (jezyk, specyficzne narzedzia oraz ich
rodzaj);

inne czynniki istotne dla dziecka.

W przypadku ustalenia mozliwosci wystgpienia wysokiego ryzyka zachowan
trudnych, w tym agresywnych, autoagresywnych, problemowych zachowanh
seksualnych, nalezy:

dokona¢ oceny ryzyka (dokfadnie ustali¢ czynniki mogace wywota¢ takie
reakcje);

opracowa¢ indywidualna procedure interweniowania, we wspodtpracy z
opiekunami, oparta na potrzebach/cechach dziecka®, tj. najpierw wypracowac
katalog sposobdéw niedopuszczajgcych do wystgpienia danego zachowania
trudnego, mozliwie najmniej awersyjnych, proaktywnych’, opartych na
budowaniu relacji opartej na szacunku i zaufaniu;

nastepnie nalezy zaproponowa¢ nieawersyjne strategie reaktywne
(ukierunkowane na obnizenie napiecia emocjonalnego, w tym na ochrone dziecka
i innych os6b zaangazowanych w zachowanie).

> Dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnoéciami, moga
miec¢ swoje bardzo specyficzne sposoby regulowania emocji, w tym wyciszania sie i
uspokajania. Dlatego wazne jest rozpoznanie czy sg to strategie regulacji zewnetrznej
(wymagajacej dziatania opiekuna - jak przytulenie, obnizenie, ztagodzenie tonu gtosu,
specyficzny dotyk, umozliwienie odosobnienia itp) czy strategie samoregulujgce pasywne
(wycofanie, ,odciecie”) lub aktywne (od ssania kciuka, zamykania oczu, pocierania czesci
ciata po wzmozony ruch, aktywnos¢ werbalng, dZzwiekowa, ptacz, krzyk, rozmowe, itp.).
Wazne! Bardzo pomocne jest gdy dorosty obecny w sytuacji trudnej
pozostaje wyciszony, spokojny, nie reaguje lekiem lub wtasnym zbyt
silnym pobudzeniem, gdyz uktad nerwowy dziecka dostraja sie do stanu
nerwowego osob w otoczeniu.

6  Rekomendacja: W dokumentach dotyczacych opracowania indywidualnych
(specjalnych, szczegdlnych) potrzeb matoletniego (np. IPET) warto zwréci¢ uwage na
aspekty ochrony matoletniego. Jesli to konieczne wskazaé¢ szczegdétowe procedury
reagowania adekwatne do rozpoznanych potrzeb.

Sposoby informowania personelu o istnieniu takich zindywidualizowanych
procedur powinny zosta¢ uregulowanie wewnetrznie i zgodne z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

7 Kategorie strategii proaktywnych to strategie niskich wymagan, zmiany w
srodowisku, zapewnienie atrakcyjnych zajec i czynnosci, zapewnienie konsultacji
medycznych.



Personel wypracowuje zrozumiatg forme komunikacji z dzieckiem. Forma ta
powinna uwzglednia¢ jezyk/sposdb komunikacji uzywany przez dziecko, by¢
dostosowana do jego mozliwosci psychofizycznych i umozliwia¢ wyrazenie przez
niego swojej woli (w tym akceptacji lub sprzeciwu) co do pewnych
czynnosci/zachowan?, O ile jest to zasadne, komunikacja powinna odbywac sie
przy wykorzystaniu alternatywnych lub wspomagajacych metod komunikac;ji®.
Personel przekazuje dziecku w zrozumiaty sposéb wiedze o jego prawach i
obowigzkach oraz mozliwosciach uzyskania pomocy, upewniajac sie, ze przekaz
jest dla niego jasny i klarowny.

§ 5.

Czynniki ryzyka
Personel osrodka posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.
. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka personel osrodka podejmuje
rozmowe z opiekunami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty
wsparcia i motywujgc ich do szukania dla siebie pomocy. Osrodek podejmuje
wspotprace z wtasciwymi instytucjami, np. pomocga spoteczna.
Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

§6.

Zasady rekrutacji pracownikow osrodka
Rekrutacja pracownikéw osrodka odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa i przyjetym algorytmem, okresSlonym w wewnetrznych
przepisach osrodka.
Przed zatrudnieniem danej osoby i powierzeniem jej obowigzkdéw, polegajacych
na pracy z dzieckiem nalezy ustali¢ kwalifikacje tej osoby, wykluczy¢ ryzyko
wystapienia z jej strony zagrozenia dla dobra lub bezpieczehstwa dziecka oraz
ustali¢, czy kandydat posiada kompetencje do pracy z dzieckiem.
Przed nawigzaniem wspétpracy w innej formie niz umowa o prace nalezy przyjac
regute postepowania jak w punkcie nr 2.

8 Nie dotyczy $wiadczen opieki zdrowotnej, w ktérych sprzeciw i akceptacja jest uregulowana
odrebnymi przepisami, ani sytuacji wymagajacych zastosowania $rodkéw przymusu
bezposredniego zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

® Komunikacja wspomagajgca i alternatywna (Augmentative and Alternative
Communication, AAC) - korzystanie z pomocy komunikacyjnych, form i sposobéw
porozumiewania sie rozumianego jako odbieranie i nadawanie komunikatéw, w tym w
mowie i piSmie, ktére wspierajg, uzupetniajg lub zastepuja mowe w celu funkcjonalnej
komunikacji. Obejmuje procesy uzupetniajgce (komunikacja wspomagajgca) i/lub
zastepujace (komunikacja alternatywna) naturalng mowe i/lub pismo w celu
maksymalizowania umiejetnosci komunikacyjnych ich uzytkownikéw (uzytkownicy AAC),
ktére sg niezbedne do skutecznego porozumiewania sie i spotecznego funkcjonowania w
codziennym zyciu (Grycman M., Kaczmarek B.B., Podreczny stownik terminéw AAC
(komunikacji wspomagajacej i alternatywnej), Impuls, Krakéw 2014).



4.
a)

W trakcie rekrutacji nalezy uzyskac:

dane osobowe kandydata na pracownika, takie jak imie (imiona) i nazwisko, date
urodzenia, dane kontaktowe, potwierdzone sprawdzeniem dokumentu
tozsamosci;

informacje dotyczgce: wyksztatcenia; kwalifikacji zawodowych; przebiegu
dotychczasowego zatrudnienia.

W celu uzyskania dodatkowych informacji o kandydacie dyrektor osrodka moze
wystgpi¢ do niego o przedstawienie referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia
(od poprzedniego pracodawcy) lub wskazanie kontaktu w celu pozyskania
referencji. Nieprzedtozenie ww. dokumentu nie moze wywotywa¢ negatywnych
konsekwencji dla kandydata.

Przed nawigzaniem wspétpracy z kandydatem na pracownika, dyrektor osrodka
ma obowigzek sprawdzi¢, czy osoba ta figuruje w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym (Rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr
0s6b w stosunku do ktérych Pahstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o
wpisie w Rejestrze). Wydruk z Rejestru nalezy przechowywa¢ w aktach
osobowych pracownika lub w innej dokumentacji dotyczacej pracownika.
Dyrektor osrodka w wyszukiwarce CROD, w strefie dla zalogowanych w SIO
(System Informacji Oswiatowej) powinien ustali¢, czy osoba ubiegajgca sie o
zatrudnienie na stanowisku nauczyciela w danym osrodku byta ukarana kara,
ktéra wyklucza =zatrudnienie pedagogiczne'®. Wydruk =z Rejestru nalezy
przechowywa¢ w aktach osobowych pracownika lub w innej dokumentacji
dotyczgcej pracownika.

Przed nawigzaniem wspétpracy dyrektor osrodka zwraca sie do pracownika o
przedstawienie informacji o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz
w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r.
poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600) lub za odpowiadajagce tym przestepstwom
czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

Dodatkowo, dyrektor osrodka zwraca sie do kandydata o ztozenie oswiadczenia o
krajach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz RP.

10.Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, nie przewiduje

jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego,
kandydat skfada jedynie oswiadczenie dotyczace niekaralnosci.

11.0soba przyjeta na stanowisko zwigzane z pracag z dzie¢mi musi bezwzglednie

podpisac oSwiadczenie o zapoznaniu sie z Polityka ochrony dzieci.

12.08wiadczenie zostaje wigczone do akt osobowych pracownika, a w przypadku

braku takich akt - dotgczone do umowy cywilnoprawne;.

10 Artykut 85y ust. 1a ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r.-Karta Nauczyciela (Dz.U.2023.984 t.j. z dnia 2023.05.23).



13.Nieprzedtozenie informacji lub brak zgody na podpisanie dokumentu
wymienionego w ust. 11 uniemozliwia zawarcie umowy o prace/wspoétprace.

87.
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem osrodka i
wychowankami
oraz zasady bezpiecznych relacji pomiedzy wychowankami

1. Zasady bezpiecznych relacji personelu z wychowankami obowigzujg kazdego
cztonka personelu osrodka, a takze kazda dorosta osobe majgcag kontakt z
wychowankami przebywajgcymi w osrodku, jesli kontakt ten odbywa sie za zgoda
kierownictwa osrodka Iub na terenie osrodka.

2. Kierownictwo osrodka odpowiada za to, aby kazdy cztonek personelu traktowat
dziecko z szacunkiem i odpowiadat na jego potrzeby oraz znat i stosowat zasady
bezpiecznych relacji.

3. Naczelng zasadag wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel osrodka
jest dziatanie dla dobra wychowanki i w jej najlepszym interesie.

4. Personel w swoich dziataniach zapewnia réwny dostep do wsparcia osobom ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciami.

5. Personel w swoich dziataniach eliminuje bariery, utrudniajgce dzieciom ze
specjalnymi potrzebami samodzielne funkcjonowanie i ekspresje, w tym bariery
informacyjno-komunikacyjne, architektoniczne, cyfrowe.

6. Personel korzysta z metod pracy opartych na dowodach naukowych, najbardziej
adekwatnych do rozpoznanych indywidualnych potrzeb rozwojowych i
edukacyjnych wychowanek.

7. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec wychowanki w jakiejkolwiek
formie, w tym sity fizycznej, z wytaczeniem procedur przymusu bezposredniego
zgodnych z ustawg z dnia 24 maja 2013 r. o sSrodkach przymusu bezposredniego i
broni palnej (Dz. U. z 2022 r. poz. 1416).

8. Szczego6towe zasady bezpiecznych relacji miedzy personelem i wychowankami
okreslone sg w Zatgczniku nr 1 do niniejszej Polityki.

9. Szczegotowe zasady bezpiecznych relacji miedzy wychowankami okreslone sg w
Zataczniku nr 2 do niniejszej Polityki.

10.Zasady “Twéj pierwszy dzien” dotyczgce nowo przyjmowanych wychowanek
zawierajgce informacje, ktére nowo przyjeta wychowanka otrzymuje w pierwszym
dniu pobytu w osrodku, okreslone sg w Zatgczniku nr 3 do niniejszej Polityki.

§ 8.
Szkolenia i upowszechnianie standardéw ochrony dzieci



Cztonkowie personelu osrodka otrzymujg szkolenie w zakresie ochrony dzieci,
odpowiednie dla ich roli w oSrodku.

Osoby pracujgce z dzie¢mi otrzymujag specjalistyczne szkolenie odnoszgce sie do
zakresu zadan i odpowiedzialnosci za dzieci, znajdujgcych sie pod ich opieka.
Dziatania szkoleniowe dotycza w szczegdlnosci:

zapisow Polityki ochrony dzieci (obowigzujacych zasad i procedur, w tym
interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka);

poszerzania umiejetnosci rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia dzieci;
przeciwdziatania przemocy;

innych potrzeb, wynikajacych ze specyfiki i profilu dziatalnosci osrodka.

Osrodek inicjuje i prowadzi dziatania edukacyjne z obszaru ochrony dzieci przed
krzywdzeniem (np. w formie ulotek informacyjnych, plakatéw, warsztatéw)
skierowane do wychowanek, w sposdb dostosowany do ich wieku, percepciji,
mozliwosci poznawczych, a takze dotychczasowych doswiadczen oraz ich
opiekunéw, w szczegdlnosci na temat:

sposobdéw unikania zagrozen oraz reagowania na nie w kontaktach z dorostymi i
réwiesnikami;

zasad bezpiecznych relacji z réwiesnikami i pozadanych postaw w kontaktach
pomiedzy dzie¢mi;

dostepu do informacji, gdzie mogg szuka¢ pomocy;

identyfikowania i réznicowania zachowan ryzykownych oraz okreslania ich
skutkow;

metod komunikacji wykluczajacych krzywdzenie i umiejetnosci reagowania na

sytuacje wyczerpujgce znamiona krzywdzenia innych;

poszanowania podmiotowosci i odmiennosci innych oséb.

Nalezy zadbad, by dzieci posiadaty wiedze, co do sposobu postepowania w
sytuacji, gdy:

obawiajg sie lub doznajg przemocy, w tym doswiadczyty zachowania
naruszajgcego ich podmiotowos¢ ze strony pracownika osrodka, innego dziecka,
opiekuna, osoby bliskiej lub innej osoby,

byty swiadkiem niewtasciwych, niezrozumiatych lub niejasnych zachowan, wobec
innego dziecka ze strony pracownika osrodka, innego dziecka, opiekuna, osoby
bliskiej lub innej osoby.

Dzieciom nalezy zagwarantowac¢ prawo i mozliwos¢ rozmowy na ten temat z
osoba odpowiedzialng za ich ochrone lub inng zaufang osoba z personelu
osrodka, ktéra podejmie dziatania, aby udzieli¢ wsparcia, z zachowaniem
szacunku do ich prywatnosci.

Opracowanie harmonogramu szkoleh i dziatan edukacyjnych koordynuje osoba
odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci.



Szkolenie z zakresu zapisOw Polityki ochrony dzieci przeprowadza sie nie rzadziej
niz raz na dwa lata.

Kazdy nowo przyjety pracownik oraz pracownik pracujacy z dzie¢mi przechodzi
szkolenia w zakresie BHP, ppoz i udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej
zgodnie z obowigzujagcymi przepisami.

§9.
Obowiazki osob odpowiedzialnych za ochrone dzieci i wdrazanie Polityki

Do obowigzkéw dyrektora osrodka nalezy w szczegdlnosci:

wyznaczenie 0séb odpowiedzialnych za: ochrone dziecka, za bezpieczenstwo
Internetu, za udzielenie wsparcia dziecku oraz za standardy ochrony dzieci w
osrodku;

delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacjg standardéw
ochrony dzieci w osrodku oraz monitoring ich realizacji;

okreslenie zasad wspétpracy personelu przy realizacji Polityki ochrony dzieci;
przyjmowanie zgtoszeh o podejrzeniu krzywdzenia dziecka oraz dokonanie
kwalifikacji zdarzenia;

prowadzenie interwencji w przypadku, gdy osobg podejrzewang o krzywdzenie
jest osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka;

ztozenie pisma wszczynajgcego procedure przed wilasciwg instytucja, tj.
zawiadomienie sagdu opiekunczego, wszczecie Ilub zainicjowanie wszczecia
procedury ,Niebieskich Kart” w przypadku podejrzenia przemocy domowej,
ztozenie zawiadomienia o0 podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
dziecka

w przypadkach, gdy nie robi tego osoba odpowiedzialna za dziecko -
informowanie opiekunéw dziecka o obowigzku zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji oraz o podejmowanych
dziataniach (z wyjatkami wskazanymi w procedurze interwencji).

Do obowigzkéw osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci nalezy
w szczegdlnosci:

dbatos¢ o udostepnienie standardéw ochrony dzieci na stronie internetowej
osrodka oraz na jego terenie, w tym w wersji przyjaznej dla dzieci;

przygotowanie personelu osrodka do stosowania Polityki ochrony dzieci przed
przystapieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w tych standardach;
prowadzenie ewidencji pracownikéw osrodka, ktérzy zapoznali sie z Polityka
ochrony dzieci przed przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w tych
standardach;



e)

przeglad Polityki ochrony dzieci w porozumieniu i wspoétpracy z kierownictwem,
personelem osrodka, dzie¢mi i ich opiekunami;

monitorowanie, czy wystepujg trudnosci w stosowaniu standardéw;
przygotowanie harmonogramu szkolen dla personelu.

Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w Internecie ma za zadanie
zapewni¢ w szczegodlnosci:

techniczne warunki bezpieczehstwa korzystania z Internetu na terenie osrodka, w
szczegblnosci zapewnienie zabezpieczenia oraz blokowanie dostepu do tresci
nielegalnych, szkodliwych i nieodpowiednich dla dzieci na urzadzeniach w
osrodku, zainstalowanie oraz aktualizacje odpowiedniego oprogramowania,
konfiguracje sieci zamknietej;

co najmniej raz na rok - ewaluacje oprogramowania zabezpieczajgcego oraz
blokujacego;

regularne sprawdzanie, czy na urzadzeniach osrodka znajdujg sie tresci
nielegalne, szkodliwe i nieodpowiednie do wieku wychowankow;

sprawdzanie, co najmniej raz na miesigc, czy na komputerach ze swobodnym
dostepem do sieci Internet znajdujg sie tresci szkodliwe i nieodpowiednie do
wieku podopiecznych,

podjecie dziatan okresSlonych w Rozdziale IV w przypadku ujawnienia tresci
nielegalnych, szkodliwych lub nieodpowiednich do wieku na urzgdzeniach w
osrodku,

cykliczne, przynajmniej raz na semestr, spotkanie z wychowankami poswiecone
zasadom bezpiecznego korzystania z Internetu.

Do osoby odpowiedzialnej za ochrone dziecka nalezy, adekwatnie do
sytuacji, w szczegdlnosci:
przyjecie zgtoszenia o wystgpieniu czynnika ryzyka zagrozenia dobra dziecka;
przyjecie zgtoszenia o podejrzeniu krzywdzenia dziecka, ujawnionych lub
zgtoszonych incydentach lub zdarzeniach zagrazajacych dobru wychowanka,
zainicjowanie oraz przeprowadzenie interwencji (z wyjatkiem sytuacji, w ktérej
istnieje podejrzenie krzywdzenie ze strony tej wtasnie osoby),
informowanie opiekunéw dziecka o obowigzku zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka oraz o podejmowanych dziataniach (z wytaczeniem sytuacji,
wskazanych w procedurach interwencji)
w przypadku, gdy osobg podejrzewang jest dyrektor osrodka - ztozenie pisma
wszczynajgcego procedure przed witasciwg instytucjg, tj. zawiadomienie sadu
opiekunczego, ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
na szkode dziecka;
prowadzenie odpowiedniej dokumentacji dotyczacej interwencji.



Do osoby odpowiedzialnej za udzielanie wsparcia dziecku nalezy w
szczegOlnosci:

opracowanie planu wsparcia dziecku;

monitorowanie wsparcia udzielanego dziecku;

modyfikowanie planu wsparcia zgodnie z potrzebami;

whnioskowanie do kierownictwa osrodka o powotanie zespotu interwencyjnego w
sytuacjach wskazanych w procedurze interwencji.

Rozdziat Il

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

§ 10.

Kwalifikacja zdarzen
Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy z
wykorzystaniem réznych sposobdéw kontaktu, komunikowania i stwarzania
zagrozenia sytuacyjnego. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto
nastepujacg kwalifikacje zdarzenh zagrazajacych bezpieczehstwu dzieci:
zdarzenia nadzwyczajne, zdefiniowane w ustawie z dnia 9 czerwca 2022 r. o
wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. poz. 1700 ze zm.)
zdarzenia zagrazajgce zdrowiu lub zyciu dziecka, nieujete w katalogu wydarzen
nadzwyczajnych, okreslonych powyzsza ustawa.
Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdézniono nastepujacag kwalifikacje czynéw
zagrazajacych bezpieczenstwu dzieci:
przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad
dzieckiem) ze strony oséb dorostych (personel, inne osoby trzecie, opiekunowie)
lub czyn karalny, popetniony przez inne dziecko;
inna forma krzywdzenia, niebedaca przestepstwem, taka jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie, ze strony oséb dorostych (personel, inne osoby trzecie,
opiekunowie) lub innego dziecka.

§11.
Procedura w przypadku podejrzenia krzywdzenia
W przypadku powziecia przez cztonka personelu podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, lub zgtoszenia takiej okolicznosci przez dziecko Iub opiekuna
dziecka, cztonek personelu ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i
przekazania uzyskanej informacji kierownictwu osrodka za posrednictwem
wewnetrznego systemu raportowania przyjetego w osrodku.



2. Interwencja prowadzona jest przez osobe odpowiedzialng za ochrone dziecka.
Dane tej osoby (imie, nazwisko, email, telefon) zostang podane do wiadomosci
personelu, dzieci i opiekunéw.

3. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby odpowiedzialnej za ochrone
dziecka, wéwczas interwencja prowadzona jest przez kierownictwo osrodka.

4. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony kierownictwa osrodka, wéwczas dziatania
opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba odpowiedzialna za ochrone
dziecka lub osoba, ktdéra dostrzegta krzywdzenie lub do ktérej zgtoszono
podejrzenie krzywdzenia.

5. Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistéw, w szczegdélnosci
psychologéw i pedagogdéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z
dzieckiem o trudnych doswiadczeniach.

6. Kierownictwo osrodka lub osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka informuje
opiekunéw dziecka o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do
odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekunczy Ilub
najblizszy osrodek pomocy spotecznej). Jezeli poinformowanie rodzica/opiekuna
dziecka jest sprzeczne z dobrem dziecka lub niemozliwe, odstepuje sie od tego.

8. Po poinformowaniu opiekundéw zgodnie z punktem poprzedzajacym, kierownictwo
osrodka sktada odpowiednie do danej sytuacji pismo, tj. zawiadomienie o
podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje
rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy
spotecznej lub wszczyna procedure “Niebieskie Karty” zgodnie z ustawa o
przeciwdziataniu przemocy domowej.

9. W przypadku, gdy doszto do popetnienia przestepstwa na szkode dziecka ze
strony opiekunéw, kierownictwo osrodka, zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
wystepuje do sadu rodzinnego z pismem w przedmiocie zakazu kontaktéw z
dzieckiem lub informuje prokurature o potrzebie wydania zakazu zblizania sie lub
kontaktowania jako srodka zapobiegawczego.

10.Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach ww. instytucji.

11.Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
powziety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa
zobowigzane do zachowania ich w poufnosci, wytgczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

12.W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili
opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym
fakcie poinformowac opiekunéw dziecka na pismie.

13.Szczegdtowg procedure podejmowania interwencji okresla Zatgcznik nr 5.

§12.
Zespot interwencyjny



W zaleznosci od kwalifikacji zdarzenia zagrazajacego bezpieczenstwu dziecka,
mozna powota¢ w celu opracowania metod wsparcia dziecka krzywdzonego
zespot interwencyjny, sktadajacy sie z pedagoga, psychologa, wychowawcy i
zaproszonych specjalistéw zewnetrznych.

W przypadku podejrzenia lub ustalenia, ze wychowanek jest pokrzywdzony
czynem o charakterze seksualnym lub znecaniem sie nad nim, powotanie zespotu
jest obligatoryjne.

Zespot powotuje dyrektor osrodka.

4. W przypadku podejrzenia krzywdzenia przez kierownictwo osrodka, zespoét

powotuje osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci.

§ 13.
Obowiazek zawiadamiania

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu, nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby
(Policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 999 (pogotowie).
Poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktéry pierwszy powzigt
informacje o zagrozeniu. Pracownik ten nastepnie wypetnia karte interwencji oraz
wszczyna adekwatng procedure interwencyjng zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do
niniejszej Polityki.

Procedury interwencji przyjete w osrodku muszg uwzglednia¢ obowigzki
okreslone w przepisach prawa, m.in. art. 304 Kodeksu postepowania karnego,
art. 240 Kodeksu karnego, art. 12. Ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej
oraz art. 572 Kodeksu postepowania cywilnego oraz art. 4 ustawy o wspieraniu i
resocjalizacji nieletnich.

§ 14.
Plan wsparcia
Personel osrodka postepuje tak, aby wychowanki nigdy nie czuty, ze stwarzajg
problem zgtaszajgc krzywdzenie, w tym o charakterze seksualnym.

2. Wobec wychowanki poddawanej krzywdzeniu nalezy opracowac plan wsparcia.

3. Plan powinien zosta¢ przygotowany przez osobe odpowiedzialng za udzielenie

dziecku wsparcia i zawiera¢ ma wskazania dotyczace podjecia przez osrodek
dziatah w celu zapewnienia wychowance bezpieczehstwa, w tym:

sposoby odizolowania jej od Zrédet zagrozenia,

oddziatywania wychowawcze, pedagogiczne, psychologiczne lub terapeutyczne
zapewniane wychowance w ramach wsparcia dostepnego na terenie osrodka,
Swiadczone przez personel;

skierowanie wychowanki po pomoc specjalistyczng, swiadczong poza osrodkiem,
jezeli istnieje taka potrzeba;



d) czestotliwos¢ i sposéb monitorowania wsparcia udzielanego dziecku.

4.

Plan wsparcia powinien by¢ opracowany z opiekunami dziecka. W przypadku, gdy
opiekun jest osoba krzywdzaca dziecko, wéwczas plan nalezy opracowac w
porozumieniu z opiekunem niekrzywdzgacym.

W przypadku podejrzenia lub ustalenia, ze wychowanka jest pokrzywdzona
czynem o charakterze seksualnym lub znecania sie, osoba odpowiedzialna za
udzielenie wsparcia wystepuje do kierownictwa osrodka o powotanie zespotu
interwencyjnego, zgodnie z § 12.

Z wnioskiem takim osoba odpowiedzialna za udzielenie wsparcia moze wystgpic
takze w innych przypadkach, w ktérych charakter zdarzenia uzasadnia powotanie
zespotu.

Jezeli podejrzenie krzywdzenia dziecka dotyczy kierownictwa osrodka, wniosek o
powotanie zespotu sktada sie do osoby odpowiedzialnej za ochrone dzieci.

W przypadku powotania zespotu, plan wsparcia dziecka przygotowywany jest
przez ten zespot.

Osrodek zapewnia odpowiednie wsparcie innym wychowankom, ktére byty
Swiadkami lub w jakikolwiek sposdéb dowiedziaty sie o takim czynie.

§ 15.
Dokumentowanie interwencji

1. Wszystkie dziatania podejmowane w ramach procedury sg dokumentowane.

1.

Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktéra jest
przechowywana u o0s6b odpowiedzialnych za przyjmowanie zgtoszeh i
koordynacje wsparcia.

W osrodku prowadzony jest rejestr zdarzen nadzwyczajnych i zagrazajgcych
zdrowiu lub zyciu dziecka. Rejestr zdarzen nadzwyczajnych jest przechowywany
w kancelarii, jego uzupetnieniem sg wszystkie dokumenty dotyczace zdarzenia
nadzwyczajnego i sposobu reakcji na nie przechowywane w teczce personalnej
wychowanki. Rejestr zdarzen, o ile jest prowadzony w formie papierowej, nalezy
przechowywac¢ w odpowiednio zabezpieczonej szafie metalowej, do ktérej dostep
ma osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka oraz dyrektor osrodka.

Rozdziat IV

§ 16.

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow
elektronicznych

Osrodek, zapewniajac wychowankom dostep do Internetu za pomoca statego tacza i poprzez
udostepniony przez osrodek sprzet elektroniczny, jest zobowigzany podejmowac dziatania,



ktore zablokujg dostep do tresci nielegalnych, szkodliwych i nieodpowiednich dla

wychowanek. W tym celu nalezy:

a) ustalic zakres zabezpieczenia oraz blokowania dostepu do tresci nielegalnych,
szkodliwych i nieodpowiednich;

b) dokona¢ wyboru konkretnego oprogramowania (w tym np. oprogramowanie
antywirusowe, narzedzia ochrony rodzicielskiej  monitorowania  aktywnosci
uzytkownikow itp.) i zainstalowac oprogramowanie zabezpieczajace oraz blokujace;

c) dokonywac biezacej aktualizacji oprogramowania, o ktérym mowa w pkt b.;

Warunkiem dopuszczenia wychowanki do korzystania z urzadzen placéwki oraz uzyskania
przez wychowanke zgody na korzystanie z prywatnych urzadzeh z dostepem do Internetu
jest zapoznanie jej z zasadami bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw
elektronicznych w Mtodziezowym Os$rodku Wychowawczym w Radzionkowie

Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo dzieci w Internecie doktada staran, aby proces
zapoznania odpowiadat potrzebom dzieci.

Niezaleznie od obowigzku, o ktérym mowa w punkcie 3, o$rodek zapewnia wychowankom
staty dostep do materiatéw dotyczacych zasad bezpiecznego korzystania z Internetu, a takze
prowadzi edukacje w tym zakresie poprzez organizacje zaje¢, warsztatéw, rozmoéw
wychowawczych na temat bezpiecznego korzystania z Internetu (w tym zwtaszcza z mediow
spotecznosciowych, kontrolowania czasu spedzanego w Internecie, korzysci i zagrozen).

§ 17. MOW-owe zasady ekranowe

1. Kazde urzadzenie majace dostep do Internetu, z ktérego korzysta wychowanka, musi
by¢ zgtoszone wychowawcy.

2. Kazde niezgtoszone urzadzenie moze skutkowaé konfiskatg tego i innych urzadzen na
czas okreslony.

3. Godziny, w ktérych wychowanki dostajg telefony lub prywatne urzadzenia z
dostepem do Internetu, sg S$cisSle okreslone. Godziny zaleza od uzyskanych
przywilejéw i poziomu, na ktérym aktualnie przebywa wychowanka. Kazda
wychowanka ma prawo do uzyskania informacji, jaka liczba godzin jej w danym
momencie przystuguje.

4. W przypadku osiggniecia poziomu, ktéry pozbawia wychowanke dostepu do
prywatnych urzadzen z dostepem do Internetu, wychowawca umozliwia
wychowance kontakt z najblizszymi za pomocg telefonu stuzbowego, ktéry znajduje
sie w pokoju wychowawcow.

5. Obowigzuje bezwzgledny zakaz rozsytania cudzych zdjeé bez zgody danej osoby.

6. Czas spedzany przez wychowanke w sieci musi uwzglednia¢ zadbanie przez nig o jej
potrzeby i obowiazki, telefon powinien byé przetagczony na tryb nocny na godzine
przed cisza nocna.

7. Kazda forma cyberprzemocy dotyczaca bezposrednio wychowanki lub dotyczaca
innego dziecka znajdujacego sie pod opieka osrodka, jesli wychowanka ma o tym
wiedze, musi zosta¢ zgloszona wychowawcy Ilub osobie odpowiedzialnej za
bezpieczenstwo dzieci w Internecie.



8. Wychowawcy i wychowanki powinni by¢ $wiadomi cyfrowych zagrozen i ryzyka
wynikajacego z rejestrowania ich prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i
algorytmy, ale takze wtasnych dziatah w Internecie. Dotyczy to lajkowania
okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozna spotkac
wychowanki/wychowawcéw, obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach
spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktorych sie korzysta.

9. Nalezy pamietaé, ze jesli profil lub wpisy sg publicznie dostepne, wglad w cyfrowa
aktywnos¢ danego uzytkownika bedg mie¢ wszystkie osoby, w tym wspdtpracownicy,
wychowawcy, wychowanki, a takze ich rodzice/opiekunowie.

10. Jezeli dla realizacji celow wychowawczych, edukacyjnych i innych wychowawca
zaprasza wychowanki do udzialu w przestrzeni cyfrowej (zamknieta grupa w
przestrzeni cyfrowej, czat komunikacyjny i inne) dostep do tej przestrzeni powinien
mie¢ inny cztonek personelu oérodka dla zachowania przejrzystosci dziatan.

11. W trakcie pobytu na terenie osrodka personel powinien rozwazy¢ wytaczenie
funkcjonalnosci bluetooth w prywatnym telefonie.

§ 18. Dziatania wobec aktu/zdarzenia - opis przypadku, ustalenie okolicznosci zdarzenia,
zabezpieczenie dowodéw oraz monitoring pointerwencyjny

1. W przypadku ujawnienia tresci nielegalnych, szkodliwych lub nieodpowiednich do wieku, lub
w przypadku zdarzen godzacych w bezpieczenstwo wychowanek zwigzanych z korzystaniem z
Internetu nalezy podjaé nastepujace dziatania:

a) kazde zgtoszenie/ przypadek ujawnienia tresci szkodliwych lub nieodpowiednich powinno
zostac zarejestrowane, przenalizowane oraz odpowiednio udokumentowane. W analizie
zdarzenia powinien znalez¢ sie doktadny opis zdarzenia, wskazanie osob uczestniczacych
i/lub podjetych dziatan w celu identyfikacji sprawcy oraz materialy dokumentujace
zdarzenie. Zabezpieczenie tych dowodéw powinno sie odbywaé z poszanowaniem praw
dziecka, w tym prawa do prywatnosci.

b) dowody powinny zosta¢ zabezpieczone i opisane (data otrzymania, tre$¢ wiadomosci,
dane nadawcy tj. nazwa uzytkownika, adres email, adres strony WWW). Jesli zebrane
dowody wskazujg na naruszenie prawa nalezy niezwtocznie powiadomic¢ Policje i
przekazaé jej caty zgromadzony materiat dowodowy.

c) po zdarzeniu nalezy prowadzi¢ monitoring pointerwencyjny sprawdzajac sytuacje i
potrzeby dzieci uczestniczacych w incydencie lub nim pokrzywdzonym.

§ 19. Dziatania wobec uczestnikéw zdarzenia

1. Dziatania wobec uczestnikow zdarzenia powinny by¢ dedykowane zaréwno osobom
pokrzywdzonym, sprawcom oraz $wiadkom zdarzenia. Niektore formy dotyczy¢ moga pracy
wytgcznie z pokrzywdzonymi, inne wymagaé bedg zastosowania roéznych dziatah
wychowawczych i/lub dyscyplinarnych wobec sprawcy. Nalezy pamietaé, ze podejmowane
dziatania dotycza w wiekszosci przypadkéw osdéb matoletnich, wiec strong uczestniczaca jest
takze rodzic/opiekun prawny.



2. Podejmowane przez osrodek dziatania powinny by¢ zaplanowane, stopniowe, dostosowane
do sytuacji oraz przebiega¢ w ponizszej kolejnosci:

a) Rozmowa z uczestnikiem zdarzenia odpowiednia do charakteru zdarzenia oraz roli
uczestnika  (pokrzywdzony/sprawca/sSwiadek). Nie nalezy  stosowa¢ jezyka
przekierowujgcego wine i odpowiedzialno$¢ za zdarzenie na osobe pokrzywdzona.

b) Powiadomienie opiekunéw uczestnikbw zdarzenia oraz informowanie ich o
podejmowanych przez osrodek dziataniach oraz, jesli dotyczy, przedstawienie planu
wsparcia dla dziecka pokrzywdzonego.

3. W zaleznosci od sytuacji powiadomienie Policji lub sadu w przypadku podejrzenia
popetnienia czynu zabronionego.
4. Otoczenie wsparciem i opiekg psychologiczno-pedagogiczng uczestnikow zdarzenia.

§ 20. Podejmowanie dziatan naprawczych

1. W celu usuniecia z Internetu nielegalnych, kompromitujacych lub krzywdzacych
materiatow nalezy poinformowaé rodzicéw/opiekunéw prawnych o mozliwosciach
ich usuniecia we wspbtpracy z Dyzurnet.pl oraz w trybie zgtaszania takich tresci
poprzez formularz na stronie, na ktérej materiat zostat opublikowany.

2. Nalezy poinformowac pokrzywdzone dziecko o przystugujacym mu prawie do bycia
zapomnianym wynikajgcym z unijnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
gwarantujgcym w uzasadnionych przypadkach usuniecie konkretnych linkéw z
wyszukiwarki Google, w zwiazku z czym nie bedg mogty byé wyszukane przy
wpisywaniu jakiejkolwiek frazy.

3. W przypadku udostepnienia materiatdbw naruszajacych intymnos$¢ i prywatnoscé
dziecka, mozliwe jest réwniez skorzystanie ze strony Stop Non-Consensual Intimate
Image Abuse®. Strona pomaga usuna¢ z Internetu materiaty intymne z wizerunkiem

osoby, ktdéra nie wyrazita zgody na upublicznienie tresci.
4. Otoczenie wsparciem i opiekg psychologiczno-pedagogiczng uczestnikéw
zdarzenia.

Rozdziat V

Monitoring

§ 21.
1. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci, przeprowadza, nie rzadzigj
niz raz na 2 lata, badanie na temat stanu znajomosci i przestrzegania standardéw

ochrony dzieci oraz potrzeby wprowadzenia zmian w tych standardach.

11 Adres strony https://stopncii.org/
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. Ewaluacja i weryfikacja standardéw odbywa sie takze na wniosek wychowankéw
oraz po kazdej sytuacji kryzysowej, jesli w osrodku podjeto interwencje z powodu
krzywdzenia rowiesniczego lub z powodu krzywdzenia ze strony personelu.

. Osobna ankieta badz inna forma oceny funkcjonowania Polityki przeprowadzana
jest wsréd nieletnich i ich opiekunéw oraz personelu osrodka.

. Na podstawie badania, o ktérym mowa w ust. 1-3 oraz oceny zgodnosci Polityki z
obowigzujgcymi przepisami prawnymi, osoba odpowiedzialna za standardy
ochrony dzieci, sporzadza raport, ktéry nastepnie przekazuje kierownictwu
osrodka. Czes¢ raportu stanowi ocena znajomosci standardéw przez pracownikéw
osrodka, zestawienie zgtaszanych naruszen standardéw oraz propozycje zmian.

. Kierownictwo osrodka w terminie jednego miesigca od otrzymania raportu, o
ktérym mowa w ust. 4, podejmuje decyzje co do wprowadzenia zmian do Polityki
ochrony dzieci i powierza przygotowanie nowego tekstu osobie odpowiedzialnej
za standardy ochrony dzieci.

. Jesli na podstawie raportu zostanie ustalone, ze stopien znajomosci standardéw
jest niewystarczajgcy, osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci, ma
obowigzek przeprowadzi¢ szkolenie ze standardéw dla pracownikéw.

. Dyrekcja osrodka wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza nowe
brzmienie Polityki.

Rozdziat VI
Przepisy koncowe

§ 22.

1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

2. Udostepnienie Polityki w wersji zupetnej oraz skrdoconej, przeznaczonej dla

wychowankdéw nastepuje w sposéb umozliwiajgcy zapoznanie sie z nig przez
pracownikow osrodka, dzieci i ich opiekunéw poprzez:

a) wywieszenie w siedzibie osrodka (na .................. )

b) zamieszczenie na stronie internetowej........cccvvviiiii,

Cc) przekazanie stuzbowymi drogami komunikacyjnymi wszystkim podmiotom
zaangazowanym w zycie osrodka.

Zataczniki:

. Zatacznik nr 1. Zasady bezpiecznych relacji personelu i wychowanek w
Mtodziezowym Osrodku Wychowawczym w Radzionkowie

. Zatacznik nr 2. Zasady bezpiecznych relacji dla wychowanek - skréocona wersja
Polityki ochrony dzieci.

. Zatacznik nr 3. Zasady bezpiecznych relacji miedzy wychowankami w
Mtodziezowym Osrodku Wychowawczym w Radzionkowie.



4. Zatacznik nr 4. “Twoj pierwszy dzieh”. Informacja przekazywana nowo przyjetym
wychowankom.

5. Zatacznik nr 5. Procedury interwencji w przypadku zdarzen nadzwyczajnych i
innych zdarzenh zagrazajgcych zdrowiu lub zyciu wychowankéw

Zatacznik nr 1 do Polityki ochrony dzieci

ZASADY BEZPIECZNYCH RELAC)I PERSONELU | WYCHOWANEK W
MLODZIEZOWYM OSRODKU WYCHOWAWCZYM W RADZIONKOWIE

Ponizsze zasady stanowig integralng czes¢ Polityki wdrazajgcej standardy
ochrony matoletnich w mtodziezowym osrodku wychowawczym. Za wdrozenie
zasad odpowiedzialny jest personel Miodziezowego Osrodka Wychowawczego.

ZASADY OGOLNE
l. Komunikacja i kontakt z wychowankami

1. Komunikuj sie z wychowankami w sposéb zyczliwy i cierpliwy. Okazuj
empatie, szacunek i dobrg wole w rozmowie poprzez uwazne stuchanie i
danie wychowankom prawa do wypowiedzenia sie.

2. Pamietaj o zasobach wychowanki i udzielaniu jej wsparcia: odwotuj sie do
jej mocnych stron, a nie do stabych. W sytuacjach kryzysowych lub
konfliktowych daj dziecku przestrzeh do wypowiedzi i sprébuj zobaczy¢
dang sytuacje jego oczami.

3. W komunikacji z wychowankami zachowaj uczciwos¢ i dobre intencje: nie
mow nieprawdy i nie pozwalaj na to innym (cztonkom personelu, rodzicom
i opiekunom).

4. Jesli prowadzisz z wychowanka rozmowe interwencyjng, zadbaj o to, aby
prowadzi¢ jg w bezpiecznej i komfortowej dla dziecka przestrzeni.

5. Pamietaj, aby da¢ dziecku mozliwos¢ i czas na ochtoniecie, nie przymuszaj
do natychmiastowej reakcji.

6. Pamietaj, ze czasem wyrazenie emocji jest komunikatem i prosbg o
wsparcie; zadaj sobie pytanie o to, jaka niezaspokojona potrzeba kryje sie
za zachowaniem wychowanki.

7. Zwracaj sie do wychowanki po imieniu w formie preferowanej przez
dziecko. Respektuj jej tozsamos¢ i ekspresije.

8. Jezeli stosujesz procedure przymusu bezposredniego postepuj zgodnie z tg
procedurg i prébuj wycisza¢ emocje wychowanki.

9. Dopuszczalny kontakt fizyczny miedzy wychowankg i osobg dorostg musi
spetnia¢ trzy warunki: nie przekracza osobistych granic ani komfortu



zadnej ze stron; obie strony wyrazajg na niego zgode; jest stosowny (w
zadnej sytuacji nie moze dotyczy¢ stref intymnych ani stref wrazliwych:
ust, piersi, posladkéw, ud, podbrzusza).

10.Zachowaj szczegdblng ostroznos¢ wobec dzieci, o ktérych wiesz, ze
doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego
badZ zaniedbania. Takie doSwiadczenia mogg czasem sprawié, ze dziecko
bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badZ nieadekwatnych
kontaktéw fizycznych z dorostymi. W takich sytuacjach reaguj z
wyczuciem, jednak stanowczo, pomagajac wychowance zrozumied
zZnaczenie osobistych granic.

11.Dzieci majg prawo do swoich matych tajemnic i zaufania personelowi
MOW. Pamietaj i poinformuj wychowanke o tym, ze ma prawo do
poufnosci ze strony personelu, jesli dana informacja nie zagraza zyciu lub
zdrowiu jej albo innej wychowanki i dotrzymanie poufnosci nie wigze sie ze
ztamaniem prawa.

12.Jezeli zajdzie sytuacja, w ktérej bedziesz musiat/a ztamac zasade poufnosci
z wyzej wymienionych powoddéw, poinformuj i uprzedz o tym wychowanke
oraz wyjasnij, dlaczego musisz to zrobi¢. Powiedz takze, komu bedziesz
musiat/a przekazad te informacje i co moze sie pdzniej wydarzy¢.

13.Przed wejsciem do pokoju wychowanek zawsze zapukaj.

Komunikacja i kontakty z rodzicami/opiekunami wychowanki

Sytuacja umieszczenia dziecka w Mtodziezowym Osrodku Wychowawczym moze
by¢ sytuacjg trudng dla rodzica/opiekuna. Moze jg postrzega¢ jako wiasng
porazke, Swiadectwo nieudolnosci, obwinia¢ sie za te sytuacje, uwazac jg za
przejaw niesprawiedliwosci, badz przeciwnie, uwazac¢ jg za dobre rozwigzanie.
Niezaleznie od postawy rodzica, personel MOW zobowigzany jest do dotozenia
staran, aby nawigza¢ z rodzicem/opiekunem wspdtprace na rzecz dobra dziecka i
prowadzi¢ ja w sposéb wolny od uprzedzen. Wychowanki MOW majg prawo do
relacji z rodzing i osobami bliskimi, chyba ze utrzymywanie takich kontaktéw
zagraza ich dobru.

1. Zadbaj o to, aby rodzic byt na biezgco z sytuacja edukacyjna,
wychowawczg, zdrowotng i terapeutyczng dziecka. Ustal takga forme
kontaktu z rodzicem/opiekunem, ktéra bedzie realna w praktyce, i wyjasnij
rodzicowi/opiekunowi zasady tego kontaktu (dni, godziny, forma
komunikacji: mail, sms, telefon, inne).

2. Wspotpracujac z rodzicami/opiekunami poinformuj ich, w jaki sposéb moga
uzyskac¢ informacje o dziecku (kto ich udzieli, jakg droga, w jakich
godzinach/dniach) oraz jaki jest obecny plan pobytu w osrodku. Udziel
informacji o mozliwosci i zasadach kontaktu z dzieckiem (w jakich
godzinach, jaka droga, jak dtugo moze trwac kontakt)

3. Poinformuj wychowanke i rodzicéw/opiekunéw w formie przez Ciebie
preferowanej (osobiscie, telefonicznie, za pomoca poczty elektronicznej) o
zasadach obowigzujgcych w placéwce, w tym o Polityce ochrony dzieci.
Kazdy rodzic/opiekun otrzymuje od wychowawcy informacje o planie dnia i
obowigzujacych w osrodku zasadach dotyczacych kontaktu dziecka z
rodzicem/opiekunem: dostepie do przepustek, dostepie do telefonu.

4. Udzielaj rodzicom/opiekunom informacji o dziecku w sposob zyczliwy i
klarowny. Wyjasnij, ze pobyt dziecka w osrodku jest dla niego szansg, a
poprawa sytuacji dziecka jest procesem systemowym, w ktérym personel
osrodka petni role kierujgca i wspierajaca, jednak postawa i praca wtasna
rodzica/opiekuna sa nieodzownym elementem tego procesu.



. Pracownicy osrodka majg prawo i obowigzek spyta¢ rodzicéw/opiekundéw

dziecka o sytuacje dziecka w rodzinie i uzyska¢ wazne informacje o
wychowance (przyjmowane leki, alergie, historia leczenia, mocne strony
dziecka, problemy z jakimi sie mierzy, o osobach zagrazajgcych dziecku, z
ktérymi nie powinno mie¢ kontaktu itd.).

Pracownicy osrodka majg prawo i obowigzek egzekwowa¢ od
rodzicOw/opiekunow dziecka liste rzeczy potrzebnych dziecku do
codziennego funkcjonowania (tj. odziez, przedmioty uzytku osobistego,
kosmetyki itd.) oraz dostarczenie dziecku tych rzeczy.

. Pracownicy os$rodka majg prawo poinformowac¢ rodzicéw/opiekunéw

dziecka o tym, Zze nie bedg przekazywac informacji o dziecku, na ktérg
dziecko nie wyrazito zgody, o ile ta informacja nie zagraza zdrowiu lub
Zyciu dziecka.

. W sytuacji, gdy rodzic/opiekun udziela dziecku nieprawdziwych informacji,

bagatelizuje potrzeby i odczucia dziecka, zareaguj i przypomnij o zasadach
komunikacji z dzieckiem.

. Jezeli co$ w zachowaniu dziecka lub rodzica/opiekuna budzi twdj niepokdj,

popros inne osoby z personelu o konsultacje.

Praktyki niedopuszczalne

NIGDY:

1.

N o

Nie ponizaj, nie krzycz, nie oSmieszaj i nie obrazaj dziecka, w tym nie
stosuj zartéw o podtekscie seksualnym. Nie stosuj ponizajacych etykiet
(np. “brudas”).

. Nie wolno Ci stosowac jakiejkolwiek formy przemocy fizycznej i

psychicznej wobec wychowanki.

. Nie wolno Ci nawigzywac¢ relacji z wychowanka o charakterze seksualnym

i/lub romantycznym, ani tez sugerowac¢ swoim sposobem bycia, wyrazania
sie i/lub ubiorem otwartosci seksualnej.

Nie inicjuj rozméw na tematy zwigzane z seksualnoscig konkretnego
dziecka, nie prowokuj do tego swoim wyglagdem (na przyktad
niestosownym ubiorem). Zasada ta nie dotyczy rozmoéw edukacyjnych
prowadzonych grupowo lub indywidualnie.

Nie lekcewaz problemu, z ktérym zgtasza sie do Ciebie wychowanka.

Nie przenos swoich problemdéw osobistych na relacje z wychowankami.

. Nie strasz, nie oszukuj i nie szantazuj dziecka w celu nakfonienia do

wspotpracy.

. Nie ignoruj i nie bagatelizuj odczu¢ dziecka: strachu, leku i niepewnosci co

do nowej sytuaciji.

. Nie zaktadaj, ze w pierwszym miesigcu pobytu dziecko i jego

rodzice/opiekunowie wiedza, jak dziata osrodek, i jakie zasady w nim
obowigzuja.

10.Nie omawiaj sytuacji wychowanki ignorujgc jej obecnos¢ i mdéwigc o niej w

trzeciej osobie.

11.Nie wyciggaj pochopnych wnioskéw o dziecku i rodzinie, jesli nie sa

uzasadnione profesjonalng wiedzg i oceng (np. wynikajg z dokumentacji
dziecka)

12.Nie postepuj niezgodnie z procedurg przymusu bezposSredniego i nie

eskaluj emocji wychowanki.

13.Nie faworyzuj i nie dyskryminuj zadnej wychowanki.
14.Nie zapraszaj wychowanki do swojego prywatnego mieszkania ani domu.
15.Nie ujawniaj tozsamosci wychowanki, ktéra w zaufaniu ujawnita wazna

informacje dotyczacg innej wychowanki, kadry lub sytuacji w osrodku. Jesli
ujawnienie tej tozsamosci jest konieczne z uwagi na procedure, zawsze



wyjasnij to najpierw wychowance, powiedz co moze sie pdézniej wydarzyc i
nie dziataj za jej plecami.

16.Nie pozostawiaj bez zabezpieczenia dokumentéw zawierajacych dane lub
opis sytuacji dziecka. Zabezpiecz je przed osobami postronnymi, w tym
innymi wychowankami.

Dodatkowe zasady obowiazujace personel wobec nowo przyjetych
wychowanek

1. Zanim zaopiekujesz sie nowg wychowankg, przedstaw sie jej i powiedz,
kim jestes i jaka funkcje petnisz w MOW. Opowiedz o zasadach panujacych
w osrodku oraz o tym, z czego wynikaja.

2. Przekaz wychowance broszure “Mo¢j pierwszy dziehn” i daj jej czas na
spokojne zapoznanie sie z trescia.

3. Zapoznaj wychowanke z catym osrodkiem i oprowadZ po jego terenie
zanim dotaczy do grupy.

4. Jesli podejmujesz wobec nowo przyjetej wychowanki konkretne czynnosci,
poinformuj jg o tym, co robisz, w ramach jakiej procedury i co sie bedzie
dalej dziato.

5. Wspétpracujac z rodzicami/opiekunami poinformuj ich, w jaki sposéb moga
uzyska¢ informacje o dziecku (kto ich udzieli, jaka droga, w jakich
godzinach/dniach) oraz jaki jest obecny plan pobytu w osrodku. Udziel
informacji o mozliwosci i zasadach kontaktu z dzieckiem (w jakich
godzinach, jakg drogg, jak dtugo moze trwac¢ kontakt).

Zatacznik nr 2 do Polityki ochrony dzieci
ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI DLA WYCHOWANEK - SKROCONA
WERSJA POLITYKI DLA WYCHOWANEK

Ponizsze zasady obowigzujg wszystkie wychowanki i personel Mtodziezowego Osrodka
Wychowawczego. Zostaty przygotowane we wspétpracy z wychowankami i z kadra.
Stanowig streszczenie Polityki ochrony dzieci, ktéra obowigzuje w naszym os$rodku od
13.06.2024

TWOIJE PRAWA

1. Masz prawo do informacji, wyjasnien, odpowiedzi na pytania i do jasnych zasad
panujacych w osrodku. Twoim prawem i obowigzkiem jest znajomos¢ regulaminu
oraz statutu, ktére otrzymasz od nas pierwszego dnia pobytu. Obowigzuje on
zaréwno dorostych, jak i mtodziez.

2. Masz prawo do wyttumaczenia Ci procedur, ktére stosujemy i do wyjasnienia, co z
nich dla Ciebie wynika.

3. Prosimy jednak, aby$ pamietata, ze czasem nie bedziemy znali odpowiedzi lub nie
bedziemy mogli od razu odpowiedzie¢ na Twoje pytanie.

4. Masz prawo nie wiedzie¢ i nie rozumie¢ specjalistycznego jezyka. Gdy czego$ nie
rozumiesz - spytaj, wyjasnimy.



10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Masz prawo do zyczliwego i cierpliwego traktowania przez personel.

Masz prawo do sprawiedliwego i réwnego traktowania przez wszystkich
pracownikéw osrodka.

Masz prawo do swobodnego wyrazania swoich opinii, o ile nie s3 one dla nikogo
obrazZliwe i nie sg sprzeczne z zasadami wspoétzycia spotecznego (nie stanowig mowy
nienawisci, nie nawotuja do agresji, nie sa wulgarne itd.).

Masz prawo wiedzieé, dlaczego ograniczamy Ci dostep do niektérych przedmiotéw
uzytku osobistego (m.in. sprzetu elektronicznego). Robimy to, poniewaz nasz
osrodek jest miejscem, w ktérym chcemy zadba¢ o Twoje bezpieczenstwo i w tym
celu wprowadzamy jasne zasady.

Masz prawo oczekiwa¢ od nas, ze bedziemy respektowaé Twojg tozsamos$é i
ekspresje oraz zwracaé sie do Ciebie w formie i imieniem, ktére preferujesz.

Masz prawo oczekiwac od nas, ze nie bedziemy oceniaé Twojego wygladu.

Masz prawo oczekiwac od nas, ze jesli bedziemy musieli zwréci¢ Ci uwage, zrobimy
to w sposdéb respektujagcy Twojg godnos$¢: bez ponizania, bez o$mieszania i bez
krepujacych uwag.

Jesli masz ukonczone 16 lat masz prawo do informacji o swoim zdrowiu i leczeniu.
Jesli masz mniej niz 16 lat masz prawo do informacji o swoim zdrowiu i leczeniu za
zgoda rodzica lub opiekuna prawnego.

Masz prawo do poufnosci z naszej strony. Mozesz zastrzec, ze to, o czym moéwisz,
jest do wytacznej wiadomosci wychowawcy i psychologa: mozesz z nami rozmawiaé
otwarcie i liczy¢ na zachowanie poufnosci, jesli informacja, ktérag nam powierzysz, nie
bedzie zagrazata zyciu i zdrowiu Twojemu lub innej wychowanki, a jej dotrzymanie
nie bedzie wymagato od nas ztamania prawa. Jezeli zdarzy sie tak, ze dla Twojego
bezpieczenstwa bedziemy musieli te informacje ujawni¢  Twoim
rodzicom/opiekunom, stuzbom lub innemu pracownikowi, mozesz liczy¢ na to, ze Cie
o tym wczesniej poinformujemy i nie bedziemy dziata¢ bez Twojej wiedzy.

Masz prawo do kontaktu z rodzicem/opiekunem nawet w sytuacji, w ktérej ponosisz
konsekwencje swojego zachowania. W takiej sytuacji czas tego kontaktu moze byc
przez nas ograniczony do 10 minut w ciggu kazdego dnia.

Twoje prawo do kontaktu nie jest jednak Twoim obowigzkiem, a my nie bedziemy na
Ciebie naciskaé, jesli nie bedziesz chciata kontaktowac sie z osobami bliskimi.

Masz prawo do negocjowania konsekwencji z osoba, ktéra te konsekwencje natozyta.
Nie mozemy Ci jednak da¢ gwarancji, ze konsekwencja zostang zmienione.

Masz prawo skierowaé sprawe do mediacji do dyrektora, jesli uwazasz, ze
konsekwencje nie s3 nieuzasadnione.

Masz prawo oczekiwaé od nas pomocy i interwencji, jesli zostatas skrzywdzona i/lub
dzieje sie co$, co Cie niepokoi ze strony innych wychowanek, oséb bliskich, oséb
trzecich lub kadry. W takiej sytuacji mozesz sie zwréci¢ do dowolnej osoby z kadry,
ktorej ufasz lub bezposrednio do psychologa Twojej grupy ktory w naszym osrodku
jest osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszenh o podejrzeniu krzywdzenia.

CZEGO NIE WOLNO CI ROBIC

1.

Na terenie osrodka nie wolno Ci pi¢ alkoholu, napojéw energetycznych ani stosowaé
zadnych substancji psychoaktywnych (poza lekami przepisanymi przez lekarza i
przyjmowanymi zgodnie z jego zaleceniami).



2. Nie wolno Ci stosowa¢ zadnej formy przemocy (fizycznej, psychicznej ani seksualnej)
niezaleznie od tego, czy dotyczy to innej wychowanki, cztonka personelu MOW czy
osoby trzeciej.

3. Nie wolno Ci tama¢ postanowien regulaminowych i zasad obowigzujgcych w grupie
wychowawczej, w klasie i na terenie osrodka.

4. Nie wolno Ci milcze¢ o tym, kiedy komus$ innemu dzieje sie krzywda. W takiej sytuacji
zawsze poinformuj o tym dorostego, ktéremu ufasz lub zwrd6¢ sie bezposrednio do
psychologa. Brak reakcji na przemoc tez jest krzywdzeniem!

DO CZEGO JESZCZE SIE ZOBOWIAZUJEMY WOBEC CIEBIE

1. W naszym os$rodku istnieje zakaz stosowania jakiejkolwiek przemocy. Chcemy, aby
nasz osrodek byt miejscem wolnym od krzywdzenia. Bedziemy takze pilnowac, czy
nasze wychowanki nie tamia tej zasady wobec siebie i nie przekraczajg swoich
fizycznych granic.

2. Obiecujemy Ci, ze nie bedziemy lekcewazyé Zadnego zgtoszenia dotyczacego
podejrzenia krzywdzenia. Kazde takie zgtoszenie zostanie przez nas sprawdzone. W
osrodku dziatamy zgodnie z Politykg ochrony dzieci, ktérej czescig sq procedury
interwencyjne w przypadku podejrzenia krzywdzenia. Stosujemy te procedury, jesli
wiemy lub podejrzewamy, ze ktérejkolwiek z wychowanek dzieje sie krzywda.

3. Bedziemy dbaé¢ o ochrone Twoich danych osobowych i wizerunku. Mozesz zaufac
nam, ze dotozymy wszelkich staran, aby Twoja tozsamos$¢ pozostata anonimowa dla
0s6b niezwigzanych bezposrednio z dziataniami Osrodka i Twojg sytuacja rodzinng i
prawng. Jesli bedziemy chcieli opublikowaé¢ zdjecia, na ktérych sie znajdujesz,
zostaniesz o tym poinformowana i bedziesz mogta wyrazi¢ sprzeciw. Jesli jednak
wyrazisz zgode, zadbamy o to, aby Twéj wizerunek byt przedstawiony w sposéb
godny i nieoSmieszajacy.

4. Bedziemy szanowaé Twojg tozsamosé i orientacje seksualna.

5. Bedziemy szanowaé Twoje trudne emocje, ktére mozesz odczuwaé w zwigzku z
zasadami panujgcymi w oérodku. Zdajemy sobie sprawe, ze zadna wychowanka nie
przybywa do naszego o$rodka z wiasnej woli, a niektore zasady i ograniczenia moga
by¢ dla mtodych oséb trudne.

e Jezeli dojdzie do sytuacji, w ktérej Twoje i nasze bezpieczenstwo bedzie wymagato
zastosowania procedury przymusu bezposredniego, zobowigzujemy sie dotozyé
staran, aby ograniczyé nasze dziatania do minimum i prébowac obnizy¢ Twéj poziom
pobudzenia i napiecia, aby przymus bezposredni przestat by¢ konieczny.

e Jezeli wydarzy sie sytuacja, w ktérej z uwagi na Twoje bezpieczenstwo i
obowigzujace przepisy bedziemy musieli dokona¢ kontroli osobistej lub sprawdzi¢
Twoje bezpieczenstwo w sytuacji prywatnej (np. w tazience), dotozymy staran, aby
zachowa¢ sie wobec Ciebie empatycznie i dyskretnie. Jesli bedziemy musieli
przekroczy¢ Twoja prywatno$é w wyzej opisany sposob, czionek personelu
dokonujacy kontroli bedzie tej samej ptci, z ktorg sie identyfikujesz, aby byto to dla
Ciebie mniej trudne.

e W trakcie pobytu w osrodku bedziesz dzieli¢ pokéj z innymi wychowankami. Jest to
Wasza przestrzen, ale zarazem jest to przestrzen osrodka, za ktérej bezpieczenstwo
odpowiadamy. Dlatego musimy by¢ pewni, ze nikomu nie dzieje sie w niej krzywda.



Moze doj$¢ do sytuacji, w ktérej z powoddéw bezpieczenstwa wejdziemy do Twojego
pokoju bez Twojej zgody, cho¢ co do zasady bedziemy starac sie pukac.

Zatacznik nr 3 do Polityki ochrony dzieci

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY WYCHOWANKAMI MEODZIEZOWEGO OSRODKA
WYCHOWAWCZEGO W RADZIONKOWIE

Ponizsze zasady dotyczg bezpiecznych relacji pomiedzy wychowankami i obowigzujg
wszystkie wychowanki, bez wzgledu na ich wiek i status. Powstaty w wyniku konsultacji z
wychowankami i dotyczg granic, do ktérych przestrzegania sie wzajemnie zobowiazuja.

Jak ze soba rozmawiamy:

1. Zawsze zaktadaj dobrg wole drugiej strony i zaczynaj od szacunku w komunikacji.

2. Zachowaj spokdj w napietych sytuacjach.

3. Kiedy czujesz, ze zaczyna by¢ goraco - daj sobie czas i na pietnascie minut odpus¢.
Potem mozesz wréci¢ do rozmowy, jesli obie strony maja na to gotowos¢.

4. Rozmawiaj bezposrednio z osoba, do ktérej masz sprawe. Nie przekazuj informacji
czy zarzutu przez kolezanki.

5. Doceniaj, ze kto$ chce dojs¢ do porozumienia i sama tez wychodz z takga inicjatywa.
Mieszkamy w jednym osrodku, mijamy sie na korytarzach; predzej czy pdzniej
musimy wypracowac jakis kompromis.

6. Pamietaj, ze nie musisz sie z kim$ zgadzac¢ ani przyjazni¢, zeby go akceptowaé takim
jaki jest. Wystarczy, zebysmy stosowaty zasade szanowania i niekrzywdzenia siebie.

Jak sie wzajemnie traktujemy:

1. Dawaj jasny komunikat o tym, co sie dzieje (jak sie czujesz, czego potrzebujesz, co
mys$lisz) i daj drugiej osobie przestrzen, zeby powiedziata, co ona mysli, czuje i czego
potrzebuje. To, ze miedzy Wami pojawito sie napiecie nie znaczy, ze nie macie
dobrych intencji. Tak samo ona, jak i Ty.

2. Jezeli problem jest mniejszy (nie dotyczy krzywdzenia, tamania regulaminu, prawa
itd.) sprébuj go najpierw rozwigza¢ bezposrednio z kolezanka, ktérej dotyczy, bez
angazowania wychowawcéw i innych kolezanek w “afery koperkowe”.

3. Jezeli nie udato sie rozwigzaé problemu bezposrednio z osoba zainteresowana:
sprobuj poprosi¢ kolezanke, ktérej ufasz, o wystuchanie obu stron i pomoc w
wypracowaniu rozwigzania.

4. Jezeli te dziatania nie przyniosty rezultatu lub jesli masz problem, ktéry Ci ciazy,
zwrédé sie z nim do wychowawcéw lub powiedz o nim otwarcie w ramach grupy.

5. Szanuj cudza wtasnos$¢, prywatno$é i przestrzen. Zgoda nigdy nie jest zatozona.
Nawet jesli wydaje Ci sie, ze kolezanka nie korzysta ze swojego szamponu, bo
wyjechata na miesieczng przepustke, nie oznacza, ze mozna go uzywacé bez jej zgody.

6. Kazda z nas ma prawo do wystuchania i zrozumienia w trudnej sytuacji. Ale tez kazda
ma obowigzek pamietaé, ze trudne sytuacje moga dotyczyé kazdego. Oczekuj od
innych tyle, ile sama dajesz od siebie.



7.

Zawsze staraj sie wspiera¢ kolezanki, ktére sa samotne, wycofane, smutne czy
zagubione. Kazdy, kto przychodzi do osrodka przezywa trudne emocje zwigzane z
doswiadczeniami poza osrodkiem albo z nowa, niepewng sytuacja, ktéra dotyczy
pobytu w osrodku.

Na co sie zgadzamy w odniesieniu do swoich praw:

1.

Masz prawo do asertywnosci. Ale nie oczekuj, ze inni domysla sie Twoich granic, jesli
wczeéniej o nich nie powiesz. Uszanuj tez granice innych. Np. dla niektérych z nas
pogtaskanie po rece albo przytulenie przez kolezanke jest okej, a dla innych jest
przekraczajgce. Mow o swoich granicach i wystuchaj, jakie sg granice innych.

Masz prawo nie chcie¢ rozmawiaé. Mozesz w dowolnym momencie powiedzie¢
“Stop, potrzebuje czasu/samotnosci/ciszy”. Nie zostawiaj jednak konfliktow w
zawieszeniu, bo same sie nie rozwigza. Daj drugiej stronie informacje, kiedy bedziesz
gotowa do rozmowy albo zaproponuj inne warunki (np. wniesienie sprawy na grupe,
prosba do wychowawcy o mediacje, rozmowa z psychologiem).

Zawsze masz prawo do pomocy ze strony dorostych, zwtaszcza jesli czujesz, ze dana
sytuacja Cie przerasta. Nie uwazamy tego za donoszenie, uwazamy to za troske o
siebie, do ktorej kazdy ma prawo.

Na co nie mamy zgody:

Moo bdpe

Zero tolerancji dla przemocy.

Zero tolerancji dla krycia przemocy ze strony innych wychowanek.

Nie obgaduj, nie oceniaj, nie wySmiewaj, nie ponizaj, nie ktam.

Nie wchodZz w sojusze, ktére stuzg wykluczaniu, ponizaniu, obmawianiu,
wy$miewaniu i wrogiemu nastawianiu przeciwko innej kolezance. Nikt nie chce
doswiadczac odrzucenia i wykluczenia spoza grupy, a grupa ma zawsze przewage nad
jednostka.

Uprzedzenia zostawiaj za drzwiami. JesteSmy tu rézne, wygladamy rdznie, mozemy
mie¢ rézne doswiadczenia, pochodzi¢ z innych miejsc, wierzy¢ w inne rzeczy, mieé
réozne zainteresowania i orientacje seksualng. Ale mieszkamy w jednym osrodku i
kazda z nas ma prawo czué¢ sie tu bezpiecznie i by¢ akceptowana w swojej
réznorodnosci.

Nie dawaj dobrych rad, jesli nie zostatas o nie poproszona.

Nie manipuluj. Jesli czujesz, ze zostatas w co$ wciggnieta - otwoérz sprawe na grupie i
powiedz, co Cie niepokoi. Manipulacje karmig sie niedopowiedzeniami i tym, ze
strony nie wiedzg wzajemnie o tym, co sie o nich méwi.

Nie przeno$ swoich probleméw na innych. Korzystaj z prawa do powiedzenia “Stop”,
kiedy czujesz, ze sytuacja moze wymknac sie spod kontroli.

Nie wykorzystuj, nie szantazuj oséb, ktére z réznych powodéw moga by¢ w gorszym
potozeniu niz Ty (np. s3 nowe w placéwce, mtodsze, nie majg przyjaciot lub osob,
ktére ich wspieraja).

Zatacznik nr 4 do Polityki ochrony dzieci



PIERWSZY DZIEN W OSRODKU

Twoj pierwszy dzien w Mtodziezowym Osrodku Wychowawczym w Radzionkowie

Wiemy, ze dzieje sie teraz wokoét Ciebie duzo zamieszania. Jeste$ w nowym miejscu, wsréd nowych
ludzi i zasad. To moze przyttaczac i by¢ trudne. Chcemy, zeby$ swéj pobyt w naszym osrodku zaczeta
wiedzac, ze:

1. Niezaleznie od tego, co wczesniej styszatas o Miodziezowych Osrodkach Wychowawczych,
nasz Osrodek jest miejscem wolnym od przemocy fizycznej i psychicznej. Nikt Cie tu nie bedzie bi¢
ani karac. Traktujemy to serio: w naszym osrodku obowigzuje “Polityka ochrony dzieci” i jedng z jej
zasad jest “zero tolerancji dla przemocy”.

2. Mamy w naszym Os$rodku regulamin wychowanek, statut i wspomniang “Polityke ochrony
dzieci”. Masz obowigzek i prawo zapozna¢ sie z kazdym z tych dokumentéw, ale nie oczekujemy, ze
bedzie to pierwsza rzecz, jaka dzi$ zrobisz. Damy Ci na to czas. Na spokojnie.

3. Bedziemy Ci wyjasnia¢, co i dlaczego robimy (np. dlaczego masz wypetnic¢ jaki$ formularz,
albo jakie zasady dotyczg telefonéw komaorkowych).

4. Nie wstydzZ sie codziennych czynnosci: np. jedzenia, korzystania z toalety. Nasz Osrodek
formalnie nazywa sie “miodziezowym osrodkiem wychowawczym”, ale toczy sie w nim zwyczajne
zycie. Chcemy, zebys czuta sie tu swobodnie.

W pierwszym dniu oprowadzimy Cie po grupie i pokazemy, jak dziatamy. Pamietaj, ze nie ma gtupich
pytan - mozesz pyta¢ o wszystko. Jest dla nas jasne, ze sytuacja jest dla Ciebie nowa i wielu rzeczy
mozesz nie wiedzie¢, wiec nie obawiaj sie pytaé.

5. Pokazemy Ci Twdj pokdj, ktéry bedziesz dzielita z innymi wychowankami. Poznasz tez swoich
wychowawcéw i kolezanki z grupy.

6. Dla naszych wychowanek dotfaczenie kazdej nowej osoby jest wydarzeniem.
Prawdopodobnie beda mie¢ do Ciebie wiele pytan: o to, dlaczego tu jestes; jaka jest Twoja rodzina;
czy masz chiopaka/dziewczyne. Jezeli ktére$s z tych pytan bedzie dla Ciebie trudne Ilub
przekraczajace, nie béj sie postawic granicy.

7. Pamietaj, ze nawet jesli nowo poznane kolezanki wydaja sie tu $wietnie zadomowione,
pewne siebie i w doskonatych relacjach z kadra - kiedy$ tez miaty swéj pierwszy dzien i czuty sie tu
bardzo niepewnie.

8. Wieczorem odbedzie sie zebranie majace na celu przedstawienie zasad panujacych w grupie
(zasady komunikacji, organizacja dnia itp.). Bedziesz mogta w jego trakcie rozejrze¢ sie i
poobserwowac, jak wyglada zycie w osrodku.

Zatacznik nr 5
PROCEDURY INTERWENC]JI W PRZYPADKU ZDARZEN NADZWYCZAJNYCH I
INNYCH ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH ZDROWIU LUB ZYCIU WYCHOWANEK



§1.
Zasady ogolne interwencji

1. Celem procedur interwencji jest zapewnienie bezpieczehstwa przebywajagcym w
osrodku wychowankom oraz ujednolicenie postepowania personelu.

2. Procedury okreslaja:

a. zasady wspotpracy pomiedzy personelem, stuzbami i instytucjami dziatajgcymi na

rzecz ochrony dzieci;

b. zasady dziatan interwencyjnych i dokumentowania zdarzen nadzwyczajnych
definiowanych na podstawie katalogu wydarzen nadzwyczajnych okreslonych w ustawie z
dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. poz. 1700 ze zm.) .

C. zasady dziatan interwencyjnych i dokumentowania zdarzen zagrazajacych zdrowiu
lub zyciu dziecka nieujetych w katalogu wydarzen nadzwyczajnych okreslonych powyzsza
ustawg, w przypadku ktérych obowigzujg wewnetrzne procedury interwencji.

3. Osobami odpowiedzialnymi za stosowanie procedur s wszyscy cztonkowie
personelu, w tym szczegblnie: dyrektor os$rodka, wychowawca dyzurny i
wychowawca/nauczyciel lub inny pracownik pedagogiczny sprawujacy opieke nad danym
wychowankiem, zgodnie z regulaminem petnienia i przekazywania dyzuréw, wyznaczona
osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka oraz osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia
dziecku.

§2.
System raportowania zdarzen

1. Informacje o zaistniatych zdarzeniach s zgtaszane na biezagco za pomoca
wewnetrznego systemu raportowania przyjetego w o$rodku.

2. Za wpisanie informacji odpowiada osoba, ktéra powzieta informacje o danym
zdarzeniu. Nieudokumentowanie powyiszych zdarzen jest istotnym naruszeniem
obowiazkéw pracowniczych.

3. Informacja o zdarzeniach przesytana jest do kierownictwa o$rodka, do wiadomosci
osoby odpowiedzialnej za ochrone dzieci. W przypadku podejrzenia krzywdzenia
przez kierownictwo osrodka, informacja przesytana jest wytacznie do osoby
odpowiedzialnej za ochrone dzieci.

4. Dyrektor osrodka, na podstawie przestanej informacji, decyduje o dalszych
dziataniach w celu wyjasnienia zdarzenia:

a. kwalifikacji zdarzenia jako nadzwyczajnego zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2022
r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. poz. 1700 ze zm.).

b. kwalifikacji zdarzenia jako zagrazajacego zdrowiu lub zyciu dziecka, nieujetego w
katalogu zdarzen nadzwyczajnych, w przypadku ktérych obowigzujg wewnetrzne procedury
interwencji.

5. W zaleznosci od decyzji kwalifikacyjnej dyrektora o$rodka, obowigzuje postepowanie
opisane w dalszej czesci procedur interwenciji.

6. Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka prowadzi rejestry zdarzen zagrazajacych
zdrowiu lub zyciu dziecka, za rejestr zdarzen nadzwyczajnych odpowiedzialny jest



kierownik ds. opieki i wychowania. Osoby te przygotowujg okresowe raporty dla
kierownictwa osrodka.

7. W sytuacji braku kontaktu z dyrektorem lub koniecznosci natychmiastowego
zastosowania procedur, decyzje w  ramach procedury  podejmuje
wychowawca/nauczyciel dyzurny.

8. O wszystkich wydarzeniach s niezwtocznie informowani opiekunowie
wychowankoéw oraz zgodnie z przepisami szczegétowymi - sad rodzinny i Policja.

9. Os$rodek prowadzi systematyczne badania wychowankoéw i ich opiekunéw odnos$nie
do poziomu bezpieczenstwa oraz dokonuje nie rzadziej niz dwa razy w roku analizy
realizacji Procedur.

§3.
Rodzaje zdarzen nadzwyczajnych

1. Zdarzenia nadzwyczajne sg okre$lone w art. 87 ust.12 Ustawy o wspieraniu i resocjalizacji

nieletnich. Obejmuja:

a)

b)

c) ucieczke wychowanka spoza osrodka,

d)
)

e
f) bojke z udziatem wychowanka,

bunt wychowanka,
ucieczke wychowanka z terenu osrodka,

pobicie wychowanka,
pobicie pracownika osrodka lub innej osoby przez wychowanka,

g) pozar, katastrofe lub kleske zywiotowa,

h) zamach terrorystyczny lub napas¢ na osrodek,

i) autoagresje wychowanka powodujacg konieczno$¢ hospitalizacji lub udzielenia
specjalistycznej pomocy medycznej,

j) samobojstwo wychowanka albo usitowanie jego dokonania,

k) $mier¢ wychowanka,

[) Smier¢ pracownika lub innej osoby na terenie osrodka,

m) uzycie przez wychowanka substancji psychoaktywnej,

n) zgwatcenie wychowanka lub inny czyn noszacy znamiona przestepstwa przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci z udziatem wychowanka,

0) znecanie sie nad wychowankiem;

2. Zasady rejestrowania i zgtaszania wydarzen nadzwyczajnych okres$la ustawa i
rozporzadzenia.

3. O zdarzeniach nadzwyczajnych sg informowane instytucje sprawujace nadzér nad
osrodkiem zgodnie z przepisami szczegdétowymi.

§4.
Ogodlna procedura reagowania w przypadku wydarzen nadzwyczajnych

1. Wychowawca dyzurny podejmuje wszelkie dziatania majace na celu zapewnienie
bezpieczeAstwa wychowankom, a szczegblnie zapewnienia bezpieczenstwa



wychowankom skrzywdzonym, w tym koordynuje zadania wszystkich oséb bedacych na
dyzurze.

2. Wychowawca/nauczyciel lub inny pracownik pedagogiczny informuje niezwtocznie
telefonicznie cztonkéw Kierownictwa osrodka, oraz o ile jest to wymagane, po
konsultacji z dyrektorem, inne stuzby.

3. Cztonek personelu pracujacy z dzieckiem skrzywdzonym zobowigzany jest do udzielenia
pierwszej pomocy (przedmedycznej), badz w przypadku, kiedy dziecko doznato
powaznych obrazen do zapewnienia adekwatnej do sytuacji opieki medycznej.

4. Pracownik pedagogiczny w szczegblnych wypadkach (jesli dotyczy) jest zobowigzany
zabezpieczy¢ miejsce zdarzenia do czasu przyjazdu Policji.

5. W sytuacji, gdy sprawcag jest wychowanka i jest ona agresywna, zagraza zdrowiu
swojemu lub innych wychowanek, osoba pracujgca z wychowanka ma obowigzek ja
odizolowac oraz na biezagco monitorowac jej zachowanie.

6. Osoba pracujaca z wychowankg przesyta niezwtocznie informacje do dyrektora osrodka i
osoby odpowiedzialnej za ochrone dziecka za pomoca wewnetrznego systemu
raportowania przyjetego w osrodku.

7. Na podstawie przestanej informacji dyrektor o$rodka podejmuje niezwtocznie decyzje o
kwalifikacji wydarzenia i wypetnia dalsze czynnosci zaleznie od kwalifikacji wydarzenia.

8. Sporzadza sie plan pomocy dziecku skrzywdzonemu zwany ,Planem wsparcia”.

§5.
SZCZEGOLOWE PROCEDURY W PRZYPADKU WYBRANYCH WYDARZEN NADZWYCZAJNYCH,
KTORYCH NIE WYCZERPUJE OGOLNA PROCEDURA REAGOWANIA

I. PROCEDURY REAGOWANIA W PRZYPADKU ZBIOROWEJ LUB INDYWIDUALNEJ UCIECZKI
1. W przypadku stwierdzenia ucieczki, samowolnego oddalenia sie z placowki osoba

pracujaca z dang wychowanka/wychowankami informuje o tym fakcie dyrektora i

niezwtocznie przesyta informacje za pomocag wewnetrznego systemu raportowania, w tym

do wiadomosci osoby odpowiedzialnej za ochrone dzieci.

2. Osoba pracujaca z dang wychowanka informuje drogg mailowa Policje w Tarnowskich

Gérach przesytajac protokét powiadomienia o ucieczce.

3. W przypadku doprowadzenia wychowanki do os$rodka, osoba pracujgca z dang

wychowankg sprawdza ogélny stan zdrowia wychowanki i podejmuje decyzje o

ewentualnym doprowadzeniu nieletniej do lekarza i/lub ewentualnym przeniesieniu do

izolatki lekarskiej.

4. W przypadku doprowadzenia wychowanki i stwierdzeniu, ze jest w stanie wskazujacym na

spozycie alkoholu lub innych $rodkéw zmieniajgcych swiadomos¢ pracownik pedagogiczny

ma prawo zazadaé od oséb doprowadzajacych zaswiadczenia lekarskiego o stanie zdrowia

umozliwiajagcym pobyt w o$rodku.

5. Pracownik pedagogiczny przyjmujacy wychowanke rejestruje wydarzenie zgodnie z

przepisami szczegdtowymi dotyczacymi wydarzen nadzwyczajnych.

Il. PROCEDURY REAGOWANIA W PRZYPADKU WYDARZEN NADZWYCZAJINYCH - UZYCIE
PRZEZ NIELETNIA SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNE)J



Obejmuje: spozywanie alkoholu na terenie osrodka lub przybycie do o$rodka pod wptywem
alkoholu; spozywanie substancji chemicznych innych niz alkohol, w tym lekarstw w celu
wprowadzenia sie w stan odurzenia lub przybycie w tym stanie do o$rodka.

1. W przypadku stwierdzenia zachowania wskazujacego na mozliwos¢ spozycia alkoholu lub
substancji odurzajacych, osoba pracujgca z dang wychowanka przeprowadza z nig rozmowe.
W przypadku potwierdzenia powyzszego faktu na podstawie wywiadu lub obserwacji,
powiadamia o tym fakcie dyrektora i niezwtocznie przesyta informacje za pomoca
wewnetrznego systemu raportowania przyjetego w osrodku.

2. W zaleznosci od stanu zdrowia i zachowania wychowanka pozostaje w pokoju, jest
umieszczana w izolatce lekarskiej lub udzielana jest jej adekwatna pomoc przedmedyczna
badZz medyczna. Szczegdtowe procedury sg okre$lone w rozporzadzeniu w sprawie
przeprowadzania badan na obecno$¢ substancji psychoaktywnej w organizmie nieletniego
(Dz. U. rok 2022 poz. 2028)

3. Gdy wychowanka jest agresywna badZ swoim zachowaniem daje powdéd do zgorszenia
albo zagraza zyciu lub zdrowiu innych oséb, osoba pracujgca z dang wychowanka moze
podjaé - po konsultacji z cztonkiem kierownictwa osrodka - decyzje o wezwaniu Policji.

4. Osoba pracujaca z dang wychowanka na biezaco kontroluje stan zdrowia wychowanki i jej
zachowanie.

W PRZYPADKU, GDY WYCHOWAWCA/ NAUCZYCIEL ZNAJDUJE NA TERENIE PLACOWKI
SUBSTANCIJE PRZYPOMINAJACA WYGLADEM NARKOTYK POWINIEN PODJAC NASTEPUJACE
KROKI:

A. Wychowawca/nauczyciel, zachowujgc $rodki ostroznosci, zabezpiecza substancje
przed dostepem do niej oséb niepowotanych oraz ewentualnym jej zniszczeniem do
czasu przyjazdu Policji.

B. Powiadamia o zaistniatym zdarzeniu dyrektora i w uzgodnieniu z nim wzywa Policje
oraz niezwtocznie przesyta informacje za pomocg wewnetrznego systemu
raportowania.

C. Po ewentualnym przyjezdzie Policji niezwtocznie przekazuje zabezpieczong
substancje oraz informacje dotyczace szczegdtow zdarzenia.

§6.
Zdarzenia zagrazajace zdrowiu lub Zyciu dziecka, w tym nieobjete wykazem zdarzen
nadzwyczajnych
1. O$rodek podejmuje dziatania interwencyjne w kazdym przypadku krzywdzenia dziecka,
nawet jesli nie miesci sie on w katalogu zdarzen nadzwyczajnych (przypadki te dalej beda
nazywane zdarzeniami zagrazajacymi zdrowiu lub Zyciu dziecka).
2. W zaleznosci od osoby sprawcy krzywdzenia wyrdznia sie:
a) zgtoszenie lub podejrzenie krzywdzenia réwiesniczego, jesli podejrzewanym sprawcy jest
wychowanka;
b) zgtoszenie lub podejrzenie krzywdzenia wychowanki ze strony opiekuna lub innej osoby
bliskiej,
c) zgtoszenie lub podejrzenie krzywdzenia wychowanki przez osobe trzecig, w tym
pracownika osrodka.

§7.



Dziatania podejmowane

po ujawnieniu zdarzenia zagrazajacego zdrowiu lub zyciu dziecka
1. Wychowawca dyzurny podejmuje wszelkie dziatania majace na celu zapewnienie
bezpieczenstwa wychowankom, a szczegblnie zapewnienia bezpieczenstwa
wychowance/wychowankom skrzywdzonym (w tym odizolowania jej od osoby
podejrzewanej o krzywdzenie), w tym koordynuje zadania wszystkich oséb bedacych na
dyzurze.
2. Wychowawca/nauczyciel lub inny pracownik pedagogiczny informuje niezwtocznie
telefonicznie dyrektora osrodka, oraz - o ile jest to wymagane - po konsultacji z dyrektorem,
inne stuzby.
3. Cztonek personelu pracujgcy z dzieckiem skrzywdzonym zobowigzany jest do
udzielenia pierwszej pomocy (przedmedycznej) oraz zorganizowania pomocy medycznej i
psychologicznej. W sytuacjach koniecznych, po konsultacji z cztonkiem kierownictwa,
wzywane jest pogotowie ratunkowe lub wychowanka jest dowozony do szpitala.
4, Wychowawca dyzurny w szczegélnych wypadkach (jesli dotyczy) jest zobowigzany
zabezpieczyé miejsce zdarzenia do czasu przyjazdu Policji.
5. W sytuacji, gdy sprawcga jest wychowanka i jest ona agresywna, zagraza zdrowiu
swojemu lub innych wychowanek, osoba pracujaca z wychowankg ma obowigzek ja
odizolowac oraz na biezgco monitorowac jej zachowanie.

6. Na podstawie przestanej informacji dyrektor osrodka podejmuje niezwtocznie
decyzje o kwalifikacji wydarzenia i wypetnia dalsze czynnosci zaleznie od kwalifikacji
wydarzenia.

7. W zaleznosci od kwalifikacji zdarzenia, osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci

podejmuje dodatkowe dalsze kroki zgodnie ze szczegdtowym postepowaniem przyjetym dla
danego typu zdarzenia.

8. Sporzadza sie plan pomocy dziecku skrzywdzonemu zwany ,,Planem wsparcia”.

9. Osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci rejestruje wydarzenie w rejestrze podjetych
i prowadzonych interwencji.

§8.
Postepowanie w przypadku krzywdzenia rowiesniczego
1. Dyrektor osrodka dokonuje kwalifikacji krzywdzenia rowiesniczego w zaleznosci od
tego, czy:
a. doszto do przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, znecania, wykorzystania seksualnego

lub/i zagrozone jest zycie pokrzywdzonego dziecka;

b. doszto do jednorazowego incydentu krzywdzenia fizycznego lub psychicznego lub
innego niepokojacego zachowania.

2. Jesli doszto do przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, znecania, wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest zycie pokrzywdzonego dziecka:

a. Dyrektor powiadamia wifasciwy sad rodzinny, prokurature lub Policje, wysytajac
pisemnie zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia czynu karalnego przez nieletnia;

b. Réwnolegle osoba pracujaca z wychowanka pokrzywdzong i wychowanka podejrzang
o krzywdzenie, zawiadamia rodzicéw, rodzicéw zastepczych lub opiekunéw prawnych dzieci,
ktorych dotyczy sytuacja. Jesli dziecko jest objete nadzorem kuratora powinien réwniez
zostac zawiadomiony o sytuacji;



c.Osoba udzielajgca dziecku wsparcia wystepuje do dyrektora osrodka z wnioskiem o
powotanie zespotu interwencyjnego, ktéry przygotowuje plan wsparcia dla wychowanki
pokrzywdzonej i - w zaleznosci od okolicznoéci - dla wychowanki podejrzewanej o
krzywdzenie;

d.Dyrektor osrodka moze podjaé decyzje o skierowaniu wniosku do sgdu o wydanie decyzji o
przeniesieniu w trybie przyspieszonym wychowanki podejrzanej o krzywdzenie do
osrodka/osrodka o podniesionym poziomie ochrony i/lub restrykcji.

f) Jezeli wydarzenie wypetnia definicje ,zdarzenia nadzwyczajnego”, osoba pracujaca z
wychowanka rejestruje wydarzenie zgodnie z przepisami szczegdétowymi dotyczacymi
wydarzenh nadzwyczajnych.

g) Dalsze kroki wykonuje sie jak w procedurze ogélnej opisanej w § 7, pkt. 81i 9.

3. Jesli doszto do jednorazowego incydentu krzywdzenia fizycznego lub psychicznego lub
innego niepokojacego zachowania:

a. na polecenie osoby odpowiedzialnej za ochrone dzieci, wychowawca lub inny
pracownik pedagogiczny zbiera i weryfikuje informacje o zdarzeniu w taki sposéb, aby nie
eskalowac¢ konfliktu miedzy wychowankami i nie ujawnia¢ tozsamosci dziecka, ktoére zgtosito
zdarzenie;

b. na polecenie osoby odpowiedzialnej za ochrone dzieci, wychowawca wychowanki
podejrzewanej o krzywdzenie réwieénicze przeprowadza rozmowe z wychowanka i wycigga
konsekwencje regulaminowe;

C. wychowawca wychowanki pokrzywdzonej przeprowadza rozmowe z wychowanka,
diagnozujac jej potrzeby;

d. rownolegle osoba/osoby pracujagce z wychowanka pokrzywdzong i wychowanka
podejrzewang o krzywdzenie, zawiadamia opiekunéw dzieci, ktorych dotyczy sytuacja;

e. jesli dziecko jest objete nadzorem kuratora, powinien rowniez zosta¢ zawiadomiony
o sytuacji;

f. osoba udzielajaca dziecku wsparcia w porozumieniu z wychowawcami przygotowuje
plan wsparcia dla wychowanki pokrzywdzonej i - w zaleznosci od okolicznosci - dla
wychowanki podejrzewanej o krzywdzenie;

g. osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci w porozumieniu z personelem
pedagogicznym ustala plan objecia grupy wychowawczej, ktérej dotyczy sytuacja,
dodatkowa opieka i obserwacja. Nalezy zwroci¢ uwage czy konflikt miedzy wychowankami
nie przeniost sie poza teren osrodka, w tym do przestrzeni wirtualnej (cyberprzemoc,
bullying).

h. Osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci rejestruje wydarzenie w rejestrze podjetych
i prowadzonych interwencji.

§9.
Postepowanie w przypadku krzywdzenia wychowanka ze strony opiekuna lub innej osoby
bliskiej
1. Dyrektor oérodka dokonuje kwalifikacji zdarzenia w zaleznosci od tego, czy:
a. doszto do przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, znecania, wykorzystania seksualnego

lub/i zagrozone jest zycie pokrzywdzonego dziecka;
b. doszto do pokrzywdzenia dziecka innymi typami przestepstw;



C. doszto do jednorazowego incydentu krzywdzenia fizycznego lub psychicznego lub
innego niepokojacego zachowania;
d. doszto do zaniedbania dziecka lub opiekunowie sg niewydolni wychowawczo.

2. Jesli doszto do przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, znecania, wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest zycie pokrzywdzonego dziecka:

a. pedagog odpowiedzialna za wychowanke powiadamia wtasciwg miejscowo
jednostke prokuratury lub Policje wysytajagc pisemnie zawiadomienie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa;

b. jesli istnieje podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie, osoba odpowiedzialna za
ochrone dzieci dodatkowo wszczyna procedure “Niebieskie Karty” lub powiadamia osrodek
pomocy spotecznej o takiej koniecznosci;

C. rownolegle osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka zawiadamia o podjetych
dziataniach opiekuna dziecka, optymalnie rodzica/opiekuna niekrzywdzacego. Jezeli jednak
przekazanie tej informacji niostoby zagrozenie dla dziecka, osoba odpowiedzialna za ochrone
dziecka moze odstgpi¢ od tego kroku lub wykonaé¢ go w p6zniejszym terminie;

d. jesli rodzina lub dziecko sg objeci nadzorem kuratora powinien réwniez zostac
zawiadomiony o sytuacji;

e. osoba udzielajgca dziecku wsparcia wystepuje do dyrektora osrodka z wnioskiem o
powotanie zespotu interwencyjnego, ktéry przygotowuje plan wsparcia dla pokrzywdzonej
wychowanki;

f. jezeli sprawcg przemocy jest rodzic, dyrektor osrodka sktada do sadu opiekunczego
pismo w przedmiocie zakazu kontaktéw z dzieckiem, jesli ich utrzymywanie powaznie
zagraza dobru dziecka lub je narusza i opisuje we wniosku sytuacje oraz wykonane do tej
pory kroki interwencyjne;

g. jezeli sprawca przemocy jest inna osoba bliska dyrektor informuje prokurature o
potrzebie wydania zakazu zblizania sie jako srodka zapobiegawczego i opisuje we wniosku
sytuacje oraz wykonane do tej pory kroki interwencyjne.

h. jezeli sprawcg przemocy jest opiekun prawny sprawujacy piecze w ramach
instytucjonalnej pieczy zastepczej lub rodzic zastepczy, dyrektor informuje przetozonego lub
podmiot sprawujacy nadzér nad sprawowaniem pieczy przez te osobe, opisujac sytuacje
oraz wykonane do tej pory kroki prawne oraz wnioskuje do przetozonego tej osoby o
podjecie dziatan przewidzianych na te okoliczno$¢ w procedurach interwencyjnych tej
instytucji. Jesli sytuacja tego wymaga, dyrektor osrodka sktada ponadto wniosek do
prokuratury z informacjg o potrzebie wydania zakazu zblizania lub kontaktowania sie jako
$rodka zapobiegawczego.

i Osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci rejestruje wydarzenie w rejestrze podjetych
i prowadzonych interwencji.

3. Jesli doszto do pokrzywdzenia dziecka innymi typami przestepstw ze strony opiekuna lub
innej osoby bliskiej:

a. osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci powiadamia najblizsza jednostke
prokuratury lub Policje wysytajac pisemnie zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa;



b. jesli zdarzenie stanowi przemoc domowg, osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci
dodatkowo wszczyna procedure “Niebieskie Karty” lub powiadamia osrodek pomocy
spotecznej o takiej koniecznosci;

C. rownolegle osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka zawiadamia o podjetych
czynnosciach opiekuna dziecka, optymalnie opiekuna niekrzywdzacego. Jezeli jednak
przekazanie tej informacji niostoby zagrozenie dla dziecka, osoba odpowiedzialna za ochrone
dziecka moze odstapic od tego kroku lub wykona¢ go w pdzniejszym terminie;

d. jesli rodzina lub dziecko sg objeci nadzorem kuratora, powinien réwniez zostaé
zawiadomiony o sytuacji;

e. osoba udzielajgca dziecku wsparcia wystepuje do dyrektora osrodka z wnioskiem o
powotanie zespotu interwencyjnego, ktéry przygotowuje plan wsparcia dla pokrzywdzonej
wychowanki;

f. Osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci rejestruje wydarzenie w rejestrze podjetych
i prowadzonych interwencji.

4. Jesli doszto do jednorazowego incydentu krzywdzenia fizycznego lub psychicznego lub

innego niepokojacego zachowania ze strony opiekuna lub innej osoby bliskiej:

a. osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka przeprowadza rozmowe z opiekunem i
informuje o sytuacji oraz o krokach, ktére zostang podjete przez osSrodek, jesli
krzywdzenie lub inne niepokojace zachowania wobec dziecka nie zostang przerwane.

b. osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka informuje osobe podejrzewang o krzywdzenie
o mozliwosci uzyskania pomocy i wsparcia psychologicznego;

c. osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci rejestruje wydarzenie w rejestrze podjetych i
prowadzonych interwencji;

d. jezeli opiekun dziecka nie podejmuje wspodtpracy lub jesli krzywdzenie sie powtarza,
osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka:

e. jezeli sprawca krzywdzenia jest rodzic: sktada do sgdu opiekunczego wniosek o wglad w
sytuacje dziecka i opisuje we wniosku sytuacje oraz wykonane do tej pory kroki
interwencyjne lub powiadamia kuratora (je$li dotyczy) oraz wszczyna procedure
,Niebieskich Kart” lub sktada wniosek do osrodka pomocy spotecznej o jej wszczecie oraz
jesli rodzina lub dziecko s objeci nadzorem kuratora, powinien réwniez zostaé
zawiadomiony o sytuacji.

f. jezeli sprawca przemocy jest opiekun prawny sprawujacy piecze w ramach
instytucjonalnej pieczy zastepczej lub rodzic zastepczy, dyrektor informuje przetozonego
lub podmiot sprawujacy nadzér nad sprawowaniem pieczy przez te osobe, opisujac
sytuacje oraz wykonane do tej pory kroki prawne oraz wnioskuje do przetozonego tej
osoby o podjecie dziatanh przewidzianych na te okolicznos¢ w procedurach
interwencyjnych tej instytucji. Jesli rodzina lub dziecko sa objeci nadzorem kuratora
powinien rowniez zostaé zawiadomiony o sytuacji.

5. Jesli doszto do zaniedbania dziecka lub opiekunowie sg niewydolni wychowawczo:

a. osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka przeprowadza rozmowe opiekunem
dziecka i informuje go o sytuacji oraz o mozliwosci uzyskania wsparcia psychologicznego lub
materialnego;



b. osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci rejestruje wydarzenie w rejestrze podjetych
i prowadzonych interwencji;

C. jezeli opiekun dziecka nie podejmuje wspdtpracy lub jesli sytuacja dziecka nie
poprawia sie, osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka:

o jezeli osobg zaniedbujacg jest rodzic: sktada do sagdu opiekunczego wniosek o wglad
w sytuacje dziecka i opisuje we wniosku sytuacje oraz wykonane do tej pory kroki lub
powiadamia kuratora (jesli dotyczy) oraz wszczyna procedure ,Niebieskich Kart” lub sktada
whniosek do osrodka pomocy spotecznej o jej wszczecie oraz je$li rodzina lub dziecko sg
objeci nadzorem kuratora, powinien réwniez zosta¢ zawiadomiony o sytuacji.

° jezeli osobg zaniedbujaca jest opiekun prawny, sprawujacy piecze w ramach
instytucjonalnej pieczy zastepczej lub rodzic zastepczy, dyrektor informuje przetozonego lub
podmiot sprawujacy nadzér nad sprawowaniem pieczy przez te osobe, opisujac sytuacje
oraz wykonane do tej pory kroki prawne oraz wnioskuje do przetozonego tej osoby o
podjecie dziatan przewidzianych na te okoliczno$¢ w procedurach interwencyjnych tej
instytucji. Jesli dziecko jest objete nadzorem kuratora powinien réwniez zostac
zawiadomiony o sytuacji.

§ 10.
Postepowanie w przypadku krzywdzenia wychowanka ze strony osoby trzeciej,
w tym pracownika osrodka

1. Dyrektor osrodka dokonuje kwalifikacji zdarzenia w zaleznosci od tego, czy:

a. doszto do przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, znecania, wykorzystania seksualnego
lub/i zagrozone jest zycie pokrzywdzonego dziecka;

b. doszto do pokrzywdzenia dziecka innymi typami przestepstw;

C. doszto do jednorazowego incydentu krzywdzenia fizycznego lub psychicznego;

d. doszto do innej niepokojacej sytuacji wobec dziecka.

2. W kazdym przypadku krzywdzenia wychowanka ze strony osoby trzeciej, w tym
pracownika osrodka:

a. obejmuje sie wychowankoéw dodatkowymi dziataniami profilaktycznymi i
edukacyjnymi z zakresu przeciwdziatania i zgtaszania przemocy, np. szkoleniami i
warsztatami;

b. obejmuje sie personel dodatkowymi dziataniami profilaktycznymi i edukacyjnymi z
zakresu przeciwdziatania przemocy, np. szkoleniami, warsztatami, superwizjg grupowsa lub
indywidualna;

C. przeprowadza sie dodatkowa ewaluacje poczucia bezpieczenstwa wychowankéw i

personelu, np. w postaci ankiet.

3. Jesli doszto do przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, znecania, wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest zycie pokrzywdzonego dziecka lub skrzywdzenia dziecka
innymi rodzajami przestepstw:
a. dyrektor powiadamia witasciwg miejscowo jednostke prokuratury lub Policje
wysytajac pisemnie zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa;
b. réwnolegle osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka zawiadamia o podjetych
czynnosciach opiekuna dziecka;



c. dyrektor osrodka niezwtocznie odsuwa osobe podejrzang o krzywdzenie dziecka od
pracy do czasu wyjasnienia sytuacji;
sporzadza sie plan pomocy dziecku skrzywdzonemu zwany ,,Planem wsparcia”;

e. w zaleznosci od ustalen witasciwych organéw - dyrektor osrodka konczy wspotprace
lub rozwigzuje umowe z osobg z personelu, ktéra dopuscita sie krzywdzenia wobec
wychowanka;

f. osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci rejestruje wydarzenie w rejestrze podjetych
i prowadzonych interwencji.

4. Jesli doszto do jednorazowego incydentu krzywdzenia fizycznego lub psychicznego:

a. dyrektor o$rodka niezwtocznie przeprowadza postepowanie wyjasniajgce wobec
pracownika w sposob, ktéry szanuje godnos$¢ pracownika oraz godno$¢ wychowanka
zgtaszajacego zdarzenie. Postepowanie wyjasniajgce powinno by¢ prowadzone w sposob
bezstronny, mozliwie z udziatem zewnetrznych specjalistéw lub ekspertow;

b. jezeli w toku postepowania wyjasniajgcego zarzut ze strony wychowanka zostanie
potwierdzony:

C. osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci rejestruje wydarzenie w rejestrze podjetych
i prowadzonych interwencji.

° osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka zawiadamia o podjetych czynnosciach
opiekuna dziecka;

. dyrektor osrodka konczy wspoétprace lub rozwigzuje umowe z osobg z personelu,
ktéra dopuscita sie krzywdzenia wobec wychowanka.

d. osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci rejestruje wydarzenie w rejestrze podjetych
i prowadzonych interwencji.

5. Jesli doszto do innej niepokojacej sytuacji wobec dziecka:

a. dyrektor osrodka niezwtocznie przeprowadza postepowanie wyjasniajace wobec
pracownika w sposéb, ktory szanuje godno$é pracownika oraz godnos$¢ wychowanka
zgtaszajacego zdarzenie;

b. jezeli w toku postepowania wyjasniajgcego zarzut ze strony wychowanka zostanie
potwierdzony, dyrektor osrodka przeprowadza rozmowe dyscyplinujaca z cztonkiem
personelu, ktéry zachowat sie wobec dziecka niestosownie lub dopuscit do innego
niepokojacego zachowania;

C. jezeli incydent sie powtérzy, dyrektor osrodka konczy wspétprace lub rozwigzuje
umowe z tym pracownikiem.



